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He ortMaXI Camara Municipal de Penacova
A/C. Ex.mo. Senhor Presidente

Dr. Alvaro Gil Ferreira Martins Coimbra
Largo Alberto Leitdo n.° 5
3360-341 Penacova

Relatério do Estudo de Atualizagio dos Tarifarios dos Servigos de Abastecimento de Agua, Saneamento de Aguas Residuais e Residuos
Urbanos e Fundamentagao da Viabilidade Econémica e Financeira

Ex.mo Senhor Presidente,

Enquadrado no vosso Convite ao Procedimento n.° AD/58/2025, de 29 de agosto de 2025 e na nossa Proposta com Referéncia n.° 2025090401,
respeitante a prestacdo de servicos de assessoria externa independente, de acordo com os termos da alinea b) da clausula 3.2 do Caderno de
Encargos, enviamos o Relatério Final em epigrafe 8 Camara Municipal de Penacova (doravante designada CMP). O presente relatério consubstancia
os resultados da nossa avaliacdo externa e independente, e apresenta o estudo de Atualizacdo dos Tarifarios dos Servigos de Abastecimento de Agua
(AA), Saneamento de Aguas Residuais (AR) e Residuos Urbanos (RU) e Fundamentag&o da Viabilidade Econémica e Financeira.

Agradecemos desde ja, a colaboragado importante dos trabalhadores do Municipio de Penacova, tal como a sua disponibilidade e profissionalismo,
sem 0s quais nao seria possivel realizar o presente estudo.

No caso de necessitarem de quaisquer informagdes ou esclarecimentos adicionais que entendam como oportunos, como sempre, ficamos a vossa
inteira disposicao.

Com os melhores cumprimentos,

Atentamente,

Otilia Duarte - Sécio-Gerente Paulo Miguel - Direcao do Projeto
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SIGLAS E ABREVIATURAS

No sentido de facilitar a escrita e entendimento do presente documento, utilizamos as seguintes siglas e abreviaturas:

AA Abastecimento de Agua

APIN Empresa Intermunicipal de Ambiente do Pinhal Interior, E.I.M., S.A.
AP Aguas Pluviais

AR Saneamento de Aguas Residuais

BAR Base de Ativos Regulados

CAPL Custo da Atividade Publica Local

CGA Caixa Geral de Aposentacdes

CMP / MP Camara Municipal de Penacova / Municipio de Penacova

CMVMC Custo das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas

COBIT Control Objectives for Information and Related Technologies

CcOoSso Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
EBITDA Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization (Meios Libertos Brutos)
EG Entidade Gestora

ERSAR Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos

ERSUC Residuos Sélidos do Centro, S.A.

ETAR Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais

FSE Fornecimentos e Servigos Externos

INE Instituto Nacional de Estatistica

QS Indicadores de Qualidade do Servigo

MCDO Melhoria Continua do Desempenho Organizacional

OAU Oleos Alimentares Usados

PAYT Pay-As-You-Throw

PENSAARP 2030 | Plano Estratégico para o Abastecimento de Agua e Gestao de Aguas Residuais e Pluviais 2030
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PMBOK Project Management Body of Knowledge

POSEUR Programa Operacional de Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos
PPI Plano Plurianual de Investimentos

RASARP Relatério Anual dos Servigos de Aguas e Residuos em Portugal

REEE Residuos de Equipamentos Elétricos e Eletrénicos

RFAL Regime Financeiro das Autarquias Locais e das Entidades Intermunicipais
RGGR Regime Geral de Gestao de Residuos

RGTAL Regime Geral das Taxas das Autarquias Locais

RTGRU Regulamento Tarifario da Gestao de Residuos Urbanos

RU Residuos Urbanos

SWOT Strengths (pontos fortes), Weaknesses (pontos fracos), Opportunities (oportunidades) e Threats (ameacas)
TGR Taxa de Gestéo de Residuos

TRH Taxa de Recursos Hidricos

UE Unido Europeia
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1. ENQUADRAMENTO

E com enorme agrado que constatamos a preocupacdo dos Municipios na busca de novos modelos e ferramentas de gestdo para as suas
competéncias, de forma a responder ao ambiente econdmico, financeiro e social exigente e dificil, fruto do crescente desequilibrio econémico e
financeiro gerado pelas crescentes responsabilidades que lhes sao atribuidas por contrapartida de uma transferéncia cada vez menor de fundos do
Governo Central.

Acreditamos que o presente Projeto, surge com base no espirito de boa governagao do atual executivo da CMP, assente em principios de melhoria
continua, transparéncia, rigor e racionalidade econémica versus valor social dos Servigos de Abastecimento de Agua (AA), Saneamento de Aguas
Residuais (AR) e Residuos Urbanos (RU), tendo em consideragéo:

A crescente e dificil situacao financeira que o setor local atravessa, para responder aos desafios cada vez maiores que lhes sao colocados,
pelo que é imperativo congregar e inovar sobre um conjunto de fatores nunca anteriormente necessarios, nomeadamente, assegurar de modo
adequado e sério o apuramento rigoroso do Custo da Atividade Publica Local (CAPL), por questbes de transparéncia, rigor e equidade na
definicdo do valor das taxas, tarifas e precos, de modo detalhado e fundamentado para com todos os Municipes;

O atual poder da ERSAR, como entidade Reguladora, quase a rogar os poderes de uma entidade administrativa tutelar, das competéncias do
setor publico local e integrando os grupos de trabalhos para definicao das politicas publicas e dos fundos comunitarios dirigidos ao Sector;

A necessidade de rever e adequar os Tarifarios dos Servigcos de AA, AR e RU, aos requisitos regulamentares em vigor;

A necessidade da fundamentacédo econdmica e financeira, de todas as tarifas praticadas nos Servicos de AA, AR e RU, para assegurar 0s
requisitos imperativos em matéria de estrutura tarifaria e de grau de recuperacgéo de custos, de acordo com Plano Estratégico de Abastecimento
de Agua e Gestéo de Aguas Residuais e Pluviais 2030 (PENSAARP 2030) e com a Portaria n.° 125/2024/1, de 1 de abril, no decurso das
candidaturas a fundos comunitarios, bem como, o cumprimento do disposto no n.° 2 do artigo 9.° da Lei n.° 53-E/2006, de 29 de dezembro;

A necessidade de assegurar a sustentabilidade econdmica e financeira dos Servigos de AA, AR e RU, no curto e médio prazo.

Para mais detalhe importa salientar o seguinte:

1.

Considera-se incumprimento a violagao da legislagdo ou regulamentagéo aplicaveis a definigao, fixagcao, revisao e atualizagcado das tarifas,
designadamente do disposto no artigo 82.° da Lei da Agua, nos artigos 20.° a 23.° do Decreto-Lei n.° 97/2008, de 11 de junho, no artigo 16.°
da Lei das Financas Locais, e no regulamento tarifario (sempre que aplicavel), em termos que possam comprometer, designadamente, a
sustentabilidade econémico-financeira dos servicos ou a acessibilidade econémica aos mesmos por parte dos utilizadores finais, onerando-
os injustificadamente;

2. A definigao das tarifas dos servigos municipais obedece, sempre que aplicavel, as regras definidas nos regulamentos tarifarios aprovados pela
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Entidade Reguladora para os servicos em alta e para os servigcos aos utilizadores finais, sendo sujeitas a atualizagdes anuais que entram em
vigor a 1 de janeiro de cada ano;

3. As taxas das autarquias locais de acordo com o n.° 1 do artigo 8.° da Lei n.° 53-E/2006, de 29 de dezembro, sdo criadas por regulamento
aprovado pelo respetivo 6rgao deliberativo, sendo que, conforme disposto no n.° 2 do referido artigo, o regulamento deve conter sob pena de
nulidade:

» Aindicacao da base de incidéncia objetiva e subjetiva (alinea a);
= O valor ou a formula de calculo do valor das taxas a cobrar (alinea b);

= A fundamentagdo econdmico-financeira relativa ao valor das taxas, designadamente os custos diretos e indiretos, os encargos
financeiros, amortizagdes e futuros investimentos realizados ou a realizar pela autarquia local (alinea c);

= Asisenc¢des e sua fundamentacao (alinea d);
» O modo de pagamento e outras formas de extingdo da prestagao tributaria admitidas (alinea e); e
= A admissibilidade do pagamento em prestacoées (alinea f);

4. Nos termos do n.° 2 do artigo 9.° da Lei n.° 53-E/2006, de 29 de dezembro, para a atualizacdo dos valores das taxas de acordo com qualquer
outro critério que ndo o da via de orgamentos anuais, efetua-se mediante alteracdo ao respetivo regulamento de criacdo e deve conter a
fundamentagao econdmico-financeira subjacente ao novo valor;

5. Os diversos avisos de candidaturas a fundos comunitarios, que apresentam requisitos imperativos de elegibilidade estabelecidos pela
Portaria n.° 125/2024/1, de 1 de abril, alinhados com:

= Os objetivos estabelecidos no PENSAARP 2030 referentes a sustentabilidade econdmica e financeira dos Servigos; e
= Os regulamentos tarifarios em vigor da ERSAR, em matéria de estrutura tarifaria e grau de recuperacao dos custos;

6. Nos termos do n.° 2 do artigo 14.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, os municipios, podem prestar os respetivos servigos
diretamente através de servicos municipais mas sem prejuizo das regras orcamentais e de contabilidade aplicaveis aos servigos da
administragao local autarquica, os servicos municipais de aguas e residuos prestados em modelo de gestdo direta devem ser objeto de
apuramento econémico-financeiro especifico, através de contabilidade analitica.
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1.1 OBJETIVO E AMBITO

O presente Projeto visa concretizar, com independéncia e rigor técnico, os seguintes aspetos principais:

a ) Elaborar a fundamentacado econémico-financeira do tarifario para 2026 (tarifas fixas, variaveis e servigos auxiliares) dos servigos de AA, AR e
RU, em conformidade com os requisitos imperativos estabelecidos no plano estratégico do Sector, na legislagao e regulamentacao aplicaveis,
e pela CMP, a referir:

o PENSAARP 2030, aprovado na Resolu¢cao do Conselho de Ministros (RCM) n.° 23/2024, de 5 de fevereiro e alterado na RCM n.°
109/2024, de 22 de agosto e na RCM n.° 120/2025, de 12 de agosto;

e Lein.°53-E/2006, de 29 de dezembro, que estabelece o regime geral das taxas das autarquias locais, em particular o cumprimento do
n.° 2 do artigo 9.%

¢ Regulamentos e as Recomendacbes da ERSAR, entre outros, os seguintes:

o Regulamentos tarifarios em vigor, designadamente, o Regulamento n.° 52/2018, de 23 de janeiro, na sua redacgao atual, que aprova
o Regulamento Tarifario do Servigo de Gestao de Residuos Urbanos;

o Regulamento de Procedimentos Regulatérios (Regulamento n.° 446/2018);
o Recomendagdes gerais para efeitos da elaboragdo das propostas de revisao tarifaria para 2026;
e Portaria n.° 125/2024/1, de 1 de abril, que adota o Regulamento Especifico da Area Tematica Agdo Climatica e Sustentabilidade;

e Regulamentos Municipais dos servicos em vigor, bem como os requisitos e objetivos estratégicos do Municipio em matéria de apoios
sociais e de melhoria da qualidade dos servigos (acessibilidade econémica);

b ) Proceder ao aconselhamento técnico para a definicdo dos referenciais para a cobranca de taxas / tarifas de limpeza de fossas (numero de
limpezas anuais), aplicaveis aos utilizadores do servigo de AR com atendimento por acessibilidade mével, os quais, ndo dispondo de servigo
através de redes de coletores, suportam mensalmente as componentes fixa e variavel das tarifas do Servico; e

c ) Apoiar o Municipio de Penacova nas reunides e na elaboragado das respostas e esclarecimentos / fundamentagcdes a ERSAR sobre os
resultados e documentos dos pontos anteriores, objeto de aprovagdo na Camara Municipal, Assembleia Municipal, caso seja considerado
adequado e oportuno.
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A fundamentacao econdmica e financeira das tarifas dos Servigos tera como referéncia:

e Os consumos de agua, de todos os clientes dos Servigos de AA, AR e RU de 2024 e 2025 (ficheiros disponivei de faturacdo mensal), de
modo a termos o perfil atual de todos os consumidores de Penacova,;

o Os custos dos Servigos a 31 de dezembro de 2024 (ou data das ultimas demonstragbes financeiras aprovadas), sendo por nés considerada
como fiavel e integra a informacao que nos for disponibilizada pela CMP; e

e A manutencido da atual estrutura tarifaria dos Servigos referente as tarifas fixas, variaveis e servigos auxiliares, nomeadamente, as
diferenciagbes tarifarias e os escalbes.

Constituem os entregaveis do presente Projeto, os seguintes documentos:
e Estudo de Fundamentacao dos Tarifarios dos Servicos de AA, ARe RU; e

e Ficheiros de formacgao de tarifarios a submeter no Portal da ERSAR.

1.2 METODOLOGIAS E FERRAMENTAS

A forma como prestamos 0s nossos servicos € sempre um compromisso de trabalhar em colaboragao com os nossos clientes no sentido de lhes
proporcionar o maior valor acrescentado possivel, pelo que, como base de orientagdo em todo o nosso trabalho no presente Projeto, utilizamos um
conjunto de metodologias e orientagdes nacionais e internacionais, geralmente reconhecidas e aceites, nomeadamente:

o PMBOK® "Guide to the Project Management Body of Knowledge" - aplicavel a gestao e ao controlo de todo o projeto;
e Regulamento (UE) n.° 1303/2013, de 17 de dezembro - Disposicdes Comuns;

¢ Regulamento Delegado (UE) n.° 480/2014 da Comisséo, de 03 de margo de 2014;

e Regulamento de Execugéo (UE) n.° 2015/207 da Comissao, de 20 de janeiro de 2015;

e Decreto-Lei n.° 159/2014, de 27 de outubro;

e Portaria n® 57-B/2015, de 27 de fevereiro;

e Portaria n.° 125/2024/1, de 1 de abiril;

e Guide to Cost-benefit Analysis of Investment Projects - December 2014;
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¢ Norma N.° 02/AD&C/2015 - 2015/03/20 - Verificagdes de Gestao;

o Guidance for Member States on management verifications - EGESIF_14-0012, 6/01/2015;

o Lein.°53-E/2006, de 29 de dezembro - Regime Geral das Taxas das Autarquias Locais;

e Lein.?°73/2013, de 03 de setembro - Regime Financeiro das Autarquias Locais;

o Guia Técnico 16/ERSAR - Gestao patrimonial de infraestruturas de abastecimento de agua;

o Guia Técnico 17/ERSAR - Gestao patrimonial de infraestruturas de aguas residuais e pluviais;

e Guia Técnico 18/ERSAR - Apuramento de custos e proveitos dos servicos de aguas e residuos prestados por entidades gestoras em modelo de
gestao direta;

o Guia Técnico 21/ERSAR - Desenvolvimento e implementagéo de processos de gestao patrimonial de infraestruturas;
e Guia Técnico 23/ERSAR - Custos de construgao de infraestruturas associadas ao ciclo urbano da agua;

e Guia Técnico 24/ERSAR - Uso €eficiente de energia nos servigcos de aguas;

o Guia Técnico 27/ERSAR - Avaliacédo da qualidade dos servigos de aguas e residuos;

¢ Regulamento n.° 446/2018/ERSAR de 23 de julho - Procedimento Regulatérios;

e Regulamento n.° 595/2018/ERSAR de 28 de agosto - Relagdes Comerciais dos Servigos de Aguas e Residuos;

e Regulamento n.° 446/2024/ERSAR de 19 de abril - Regulamento da Qualidade do Servigo Prestado ao Utilizador Final nos Setores das Aguas
e Residuos; e

¢ Regulamento n.° 52/2018 de 23 de janeiro - Regulamento Tarifario do Servigo de Gestéo de Residuos Urbanos.

Face a importéncia do presente Projeto, desenhamos e preparamos uma abordagem metodoldgica especifica, de acordo com as principais fases
estabelecidas no vosso Caderno de Encargos, e que apresentamos na figura seguinte:
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Figura 1 - Abordagem Metodolégica

1.3 FONTES DE INFORMACAO

Para efeitos do presente trabalho assumiu-se como pressuposto a integridade da informagéo que serviu de base as atividades desenvolvidas, obtida
através das seguintes fontes:

e Fontes internas da Camara Municipal de Penacova:

Relatorios de Gestao e Prestagdo de Contas do Municipio de Penacova de 2019 a 2024;
Relatérios do Orgamento Municipal de 2019 a 2025;

Regulamento de Organizagéo dos Servigos Municipais do Municipio de Penacova;
Regulamentos aprovados e em vigor dos Servigos de AA, AR e RU;

o O O O
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O O O O

o

O

©)

@)

Mapa de Pessoal do Municipio de Penacova, referente ao ano de 2025;
Balancgo Social do Municipio de Penacova dos anos de 2021 a 2024;
Reporte de Contas a ERSAR dos anos de 2017 a 2019 e 2024;
Reporte a ERSAR de apoio ao apuramento dos indicadores de qualidade dos Servigos de AA, AR e RU dos anos de 2017 a 2019 e 2024;
Os ficheiros de faturacao de todos os consumos realizados e dados mestres dos contadores:
= Ano de 2024 (maio a dezembro) e dados mestres de contadores;
= Ano de 2025 (janeiro a julho) e dados mestres de contadores;
Execucao do Plano Plurianual de Investimentos nos anos de 2020 a 2025;
Plano Plurianual de Investimentos do ano de 2024 e 2025;
As projecgdes de atividade, proveitos e custos dos Servigcos para o ano de 2025;

e Fontes externas, nomeadamente:

©)

O

Legislacao:
= |ein.?58/2005, de 29 de dezembro - Lei da Agua;
= Lein.°53-E/2006, de 29 de dezembro - Regime geral das taxas das autarquias locais;
= Decreto-Lei n.° 97/2008, de 11 de junho - Regime econdmico e financeiro dos recursos hidricos;

= Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto - Regime juridico dos servicos municipais de abastecimento publico de agua, de
saneamento de aguas residuais e de gestao de residuos urbanos;

= Lein.°73/2013, de 03 de setembro — Regime financeiro das autarquias locais e entidades intermunicipais;
» Regulamento (UE) n.° 1303/2013, de 17 de dezembro - Disposigbes Comuns;
= Regulamento Delegado (UE) n.° 480/2014 da Comisséao, de 03 de margo de 2014;

= Decreto-Lei n.° 159/2014, de 27 de outubro - Regras gerais de aplicacdo dos programas operacionais e dos programas de
desenvolvimento rural financiados pelos fundos europeus estruturais e de investimento, para o periodo de programagao 2014-2020;

» Regulamento de Execugao (UE) n.° 2015/207 da Comissao, de 20 de janeiro de 2015;
= Portaria n.° 57-B/2015, de 27 de fevereiro - Regulamento Especifico do dominio SEUR;
= Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro — Regime Geral de Gestao de Residuos;
Entidade Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos (ERSAR):
» Indicadores de Qualidade dos Servigcos de AA, AR e RU do Municipio de Penacova de 2017 a 2019;
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» Indicadores de Qualidade dos Servigcos de AA, AR e RU da APIN de 2020 a 2023;
= Regulamento Tarifario do Servigo de Gestao de Residuos Urbanos (Regulamento ERSAR n.° 52/2018);
= Recomendagdes Tarifarias para o ano de 2026;
= Recomendagdes, guias técnicos e regulamentos da ERSAR,;
= Relatério Anual dos Servigos de Agua e Residuos em Portugal (RASARP) de 2018 a 2024;
o Outros Elementos:
= |INE - Estimativas anuais da populagéo residente e alojamentos — Municipio de Penacova — 2018 a 2024,
= Banco de Portugal — Projegbes Econdmicas 2023 — 2026.

1.4 DELIMITAGOES E RESPONSABILIDADES

Gostariamos de salientar que os estudos de atualizagao e fundamentagcao econdémica e financeira de tarifarios dos Servicos de AA, AR e RU, nao sao
uma ciéncia exata. Consequentemente, as conclusbes a alcangar, que em todo o caso consideraremos razoaveis e defensaveis tendo em conta a
informagao que nos for disponibilizada e obtida junto de entidades externas, assentam em metodologias e técnicas normalmente adotadas, no entanto,
outros poderao chegar a outras conclusdes diferentes e utilizar outras metodologias.

O presente Projeto n&o incluiu quaisquer procedimentos que visem confirmar a exatidao e integridade da informacao que nos foi disponibilizada de
carater financeiro ou outro, pela CMP ou outra fonte de dominio publico, pelo que ndo assumiremos qualquer responsabilidade a este respeito.

Do mesmo modo, salientamos que nenhuma atividade ou produto resultante, no ambito deste Projeto, implica ou constitui garantia da continuidade
das operagdes objeto do mesmo, nomeadamente sobre os seguintes aspetos:

e Sistemas de Informagao - Equipamentos, software e sistema de comunicagdes, inerentes ao processo objeto do presente trabalho;
o Infraestruturas - Instalagdes e equipamentos necessarios ao desenvolvimento do processo;

e Pessoal - Resultados, atividades ou a¢des dos funcionarios e parceiros externos (fornecedores) da CMP.

Salientamos que o resultado do nosso trabalho é confidencial, dirigido e limitado a CMP, para o objetivo identificado, pelo que nao devera ser utilizado
para discussao ou serem fornecidas cépias parciais ou totais a qualquer outra entidade sem a nossa expressa autorizacao por escrito.

Nao aceitamos qualquer responsabilidade perante outras entidades que ndo sejam os destinatarios deste Projeto.
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2. PERFIL DA ESTRUTURA DE ATIVIDADE E CONSUMO DOS SERVICOS MuNIcCIPAIS DE AA, ARE RU

De forma a podermos apresentar a proposta de Modelo Tarifario que possa servir de instrumento de deciséo politica e financeira, € importante,
conhecer e estudar o passado, nomeadamente, a situacio atual e dimensao dos servigos, em termos de clientes / utilizadores, perfil e distribuicdo de
consumos de agua, volumes de aguas residuais, pelo que apresentamos algumas das principais analises efetuadas e indicadores obtidos, tendo por
base os dados disponibilizados pela CMP, bem como as projecoes de atividade no ano de 2024 e 2025 elaboradas com base nos meses de maio a
dezembro de 2024 e os meses de janeiro a julho do ano de 2025, e que entendemos serem importantes & compreensao e caraterizagao dos servigos
de AA, AR e RU do Municipio de Penacova e a proposta de revisao dos respetivos modelos tarifarios.

2.1 NIVEL DE ATIVIDADE DOS SERVICOS

O Balanc¢o Hidrico do Servico AA nos anos de 2017 a 2019 e em 2024 (Reporte
e Projecdo), de acordo com os Reportes /IQS efetuados pela CMP a ERSAR, é
apresentado no quadro ao lado e permite realgar alguns dados fundamentais para
a compreensao da situagao atual, entre outros, o consumo de agua autorizado e
faturado, o nivel de agua nao-faturada, nomeadamente, as perdas reais e as
perdas por erros de medicao.

A agua entrada no Sistema manteve-se entre 1 e 1,2 milhdes de m® por ano,
com valor maximo estimado no ano de 2024. Nos anos analisados verificou-se
uma tendéncia de aumento da aquisicao de agua, em detrimento do recurso as
captagdes préprias. Em média, o recurso a aquisigdo de agua representou 87%
da agua entrada no Sistema.

A agua faturada situou-se na ordem dos 674 mil m3 / ano desde 2018, com uma
tendéncia de reducado dos consumos dos utilizadores domésticos e aumento dos
consumos dos utilizadores nao-domésticos. Ainda assim e no periodo analisado,
os utilizadores domésticos foram responsaveis por 92% dos consumos faturados.

A agua nao-faturada representou 39% da agua entrada no Sistema (439 mil
m*ano) no periodo analisado, com um aumento significativo em 2024 (Report

Balango Hidrico

Agua Entrada no Sistema 1144 448 1080 305 1084 195 1204 715
Agua Tratada Importada m? 978 416 930 771 939 189 1 065 560
Agua Captada m* 166 032 149 534 145 006 139 155
Consumo Autorizado 777 586 706 336 724 510 560 736
Consumo Faturado Medido m® 736 246 668 646 684 011 431940
Consumo Faturado Nao Medido m® 0 0 0 11441
Consumo Nao Faturado Medido m? 40 476 37 690 40 499 97 239
Consumo Nao Faturado Nao Medido m® 864 0 0 20 116
Agua Faturada 736 246 668 646 684 011 669 002
Agua Faturada Doméstica m? 688 145 627 463 640 635 592 455
Agua Faturada Nao-Doméstica m* 48 101 41183 43 376 76 547
Agua Nao Faturada 408 202 411 659 400 184 535714
Uso N&o Autorizado m® 0 0 0 0
Consumo Nao-Faturado m? 41340 37 690 40 499 117 355
Perdas de Agua por Erros de Medigéo m* 36 812 33432 34 201 31307
Perdas Reais m® 330 050 340 537 325 484 387 052
* Projecédo com base nos meses de maio a dezembro Fonte: Report ERSAR - 1QS - 2017 a 2019 | 2024 - Projegao 2024

Figura 2 - Balango Hidrico — Abastecimento de Agua

IQS). As perdas reais foram a principal origem (79%) da agua nao-faturada, seguidas dos consumos nao-faturados (14%) e perdas por erros de
medicao (7%), e representam um custo muito relevante para o Servigo decorrente da aquisicédo de agua em alta.
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Os volumes de aguas residuais recolhidos pelo Servico e tratados com recurso as instalagées de tratamento préprias e da Entidade em Alta, nos
anos de 2017 a 2019 e ano de 2024 (Reporte e Projegéo), de acordo com os Reportes /QS efetuados pela CMP a ERSAR, sédo apresentados no

quadro ao lado.

Volumes Recolhidos, Tratados e Faturados de Aguas Residuais (m3)

2017

Volumes Recolhidos 294 991
Volumes Tratados 294 991
Entidade em Alta 281732
Instalagdes Préprias 13 259
Volumes Faturados 262 635
Afluéncias Indevidas 32 356

2018 2019 2024P
422 968 409 611 359 298
422 968 409 611 359 298
412 286 397 709 348 858

10 682 11902 10 440
243 657 246 486 216 210
179 311 163 125 143 088

* Projegdo com base nos meses de maio a
dezembro

Fonte: Report ERSAR - 1QS - 2017 a 2019 | 2024

Figura 3 - Balango Hidrico - Saneamento de Aguas Residuais

Os volumes recolhidos situaram-se entre 300 e 420 mil m® por ano, com os valores maximos em 2018 e 2019. O tratamento de aguas residuais,

maioritariamente, é realizado com recurso as instala¢des de tratamento da Entidade em Alta (97%).

Os volumes faturados representaram, em média, 65% dos volumes recolhidos, pelo que cerca de 35% dos volumes (média de 162 mil m3 / ano
desde 2018) resultam de afluéncias indevidas e infiltragcoes de aguas pluviais, e representam um custo muito relevante para o Servigo
considerando que o tratamento de aguas residuais é realizado essencialmente pela Entidade em Alta.

As toneladas de residuos recolhidas pelo Servico RU no Municipio de Penacova, aumentaram
de forma ligeira entre 2019 e 2024, em termos globais na ordem de 4,1% (0,8%), e no caso dos
residuos indiferenciados cerca de 2,2%. Entre 2017 e 2019, o aumento da recolhia de residuos
indiferenciados situou-se em 4,7% e em 35% nos residuos de recolha seletiva.

No ano de 2024, a estimativa de residuos recolhidas superou a 4 mil toneladas, face as 3,9 mil

toneladas recolhidas em 2019.

Recolha de Residuos Urbanos (ton)

Tipologia 2017 2018 2019 2024*
Residuos Indiferenciados 3664 3794 3835 3920
Recolha Seletiva 54 47 72 149
REEE 11 11 24 25
OAU 0 2 2 4
Volumosos 22 20 34 91
Teéxteis 21 15 12 4
Madeira 0 0 0 26

Total 3718 3841 3907 4069

* Estimado com base nas faturas da ERSUC de maio a

Fonte: Report ERSAR- CMP 2017 a 2019, 2024
dezembro

Figura 4 - Toneladas de residuos recolhidas pela CMP
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2.2 DISTRIBUIGAO DE UTILIZADORES, CONSUMOS E VOLUMES

A CMP na qualidade de EG dos Servigos de AA, AR e RU do Municipio de Penacova, iniciou a faturagao dos Servigcos no més de maio de 2024, pelo
que o perfil previsional dos utilizadores dos Servigos e respetivos consumos / volumes, no ano de 2025, foi estimado com recurso aos dados e
elementos facultados pela CMP referentes aos anos de 2024 e 2025, nomeadamente, os ficheiros de dados mestres dos contadores e da faturacéo
mensal de todos os consumos realizados e volumes gerados pelos utilizadores dos Servigos de AA, AR e RU, localizados no Municipio de Penacova.

2.2.1 Abastecimento de Agua

O perfil dos utilizadores e dos consumos faturados pelo Servico AA em 2025 é apresentado nos
quadros seguintes, nomeadamente, os consumos, utilizadores, consumo médio por tipologia de
utilizador e a distribuicdo dos contadores por calibre.

Os utilizadores domésticos tém um peso de 91% nos utilizadores do Servigo AA e incluem os
utilizadores domeésticos beneficiarios do tarifario social (14%) e familiar (0,2%). Os utilizadores
referentes a administracao local t¢m um peso de 2,9% e as instituigdes cerca de 0,8%.

Os utilizadores domésticos representam 84% dos consumos faturados, dos quais 14% referentes
aos utilizadores domésticos beneficiarios do tarifario social. Os utilizadores administragao local tém
um peso de 5,4% e as instituicoes cerca de 3,1%.

O consumo médio mensal dos utilizadores domésticos situa-se em 5,8 m® e o consumo dos utilizadores
domeésticos beneficiarios do tarifario social é superior em 19% (6,9 m®). O consumo médio mensal dos

utilizadores ndo-domésticos varia entre 7,4 m® (Estado) e 26,1 m? (Institui¢ées).

Os contadores dos utilizadores domésticos situam-se na totalidade no 1.° escalao da tarifa fixa
(até 25 mm). Os contadores com calibre até 20 mm (1.° escaléo da tarifa fixa) representam cerca de
99% dos contadores dos utilizadores ndo-domésticos, e os remanescentes tém calibre entre 20 e 30

mm (2.° escaléo da tarifa fixa).

Consumos, Utilizadores e Consumos Médios

Tipologia

Doméstico 470 386

Doméstico Social 98 794
Doméstico Familiar 2612
Nao-Doméstico 54 603
Estado 266
Autarquias’ 36 872
Instituigbes 20988

Total 684 521

Consumos (m%

68,7%
14,4%
0,4%
8,0%
0,0%
5,4%
3,1%
100%

Utilizadores I:Z:is::::)
6798 77,1% 58
1198 13,6% 6,9
14 0,2% 15,4
482 5,5% 9,4
3 0,0% 74
254 2,9% 12,1
67 0,8% 26,1
8817 100% 6,5

“Inclui os Consumos Proprios

Figura 5 - Servigo AA - Perfil de Consumo e Utilizadores

Calibre Doméstico
Até 25 mm 6812 100,0%
De 25 a 30 mm 0 0,0%
De 30 a 50 mm 0 0,0%
De 50 a 100 mm 0 0,0%
De 100 a 300 mm 0 0,0%
Total 6812 100%

Domeéstico = o
. Nao-Doméstico*
Social

1198 100,0% 795 98,6%

0 0,0% 1" 1,4%

0 0,0% 0 0,0%
0 0,0% 0 0,0%
0 0,0% 0 0,0%
1198 100% 806 100%

Inclui os Consumos Proéprios

Figura 6 - Servigo AA - Perfil de Contadores
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2.2.2 Saneamento de Aguas Residuais

O perfil dos utilizadores e dos volumes faturados pelo Servico AR em 2025 é apresentado no quadro
ao lado, nomeadamente, os volumes, utilizadores, volume médio por tipologia de utilizador.

Os utilizadores domésticos tém um peso de 87% nos utilizadores do Servigo AR, que incluem
os utilizadores domésticos beneficiarios do tarifario social (13%) e familiar (0,1%). Os utilizadores
referentes a administragao local t€m um peso de 6,7% e as instituigées cerca de 0,4%.

Os utilizadores domésticos representam 78% dos volumes faturados, dos quais 14% referentes
aos utilizadores domésticos beneficiarios do tarifario social. Os utilizadores administragao local tém
um peso de 11,9% e as instituicbes cerca de 3,2%.

O volume médio mensal dos utilizadores domésticos situa-se em 5,3 m*® e o volume médio dos
utilizadores domésticos beneficiarios do tarifario social € superior em 30% (6,9 m®). O volume médio
mensal dos utilizadores ndo-domésticos varia entre 6,3 m* (Base) e 46 m? (Institui¢ées).

2.2.3 Residuos Urbanos

O perfil dos utilizadores e dos consumos faturados (tarifario indexado ao consumo de agua) pelo
Servigo RU em 2025 é apresentado no quadro ao lado, nomeadamente, os consumos, utilizadores,
consumo meédio por tipologia de utilizador.

Os utilizadores domésticos tém um peso de 91% nos utilizadores do Servigo RU, que incluem
os utilizadores domésticos beneficiarios do tarifario social (14%). Os utilizadores nao-domésticos
(base) tém um peso de 8,4% e as instituicdes cerca de 0,8%.

Os utilizadores domésticos representam 84% dos consumos faturados (inclui os utilizadores
domésticos beneficiarios do tarifario social). Os utilizadores ndo-domésticos (base) tém um peso de
13,4% e as instituicbes cerca de 3,1%.

Servigco AR

Volumes, Utilizadores e Volumes Médios

Tipologia Volumes (m° Utilizadores M‘Z'jl;"::ﬁ)
Doméstico 177 597 63,9% 2776 73,9% 53
Doméstico Social 38 879 14,0% 468 12,5% 6,9
Doméstico Familiar 1045 0,4% 4 0,1% 20,9
N&ao-Doméstico 18 196 6,5% 241 6,4% 6,3
Estado 240 0,1% 0 0,0% 0,0
Autarquias 33099  11,9% 252 6,7% 11,0
Instituigoes 8825 3,2% 16 0,4% 46,0

Total 277 881 100% 3757 100% 6,2

™ Inclui os Consumos Proprios

Figura 7 - Servigo AR - Perfil de Volumes e Ultilizadores

Servigo RU

Consumos, Utilizadores e Consumos Médios

Tipologia Consumos (m®) Utilizadores l\i::is:;:;)
Domeéstico 472998 69,1% 6812 77,3% 5,8
Domeéstico Social 98 794 14,4% 1198 13,6% 6,9
Nao-Doméstico 91741 13,4% 739 8,4% 10,3
Instituigoes 20 988 3,1% 67 0,8% 26,1

Total 684 521 100% 8817 100% 6,5

™ Inclui os Consumos Préprios

Figura 8 - Servigo RU - Perfil de Consumo e Utilizadores

O consumo médio mensal dos utilizadores domésticos situa-se em 5,8 m® e dos utilizadores domésticos beneficiarios do tarifario social & superior
em 19%. O consumo médio mensal dos utilizadores ndo-domésticos varia entre 10,3 m® (Base) e 26,1 m? (Instituigées).
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2.3 ConsumMos ZERO / SEM CONSUMO

As faturas sem consumo/volume (consumos/volumes 0) representaram 25% do total de faturas dos utilizadores localizados no MP, correspondendo
em média a 2.217 contadores, dos quais 87% referentes a utilizadores domésticos.

Os dados apresentados podem ter origem em diversas

situagdes, sendo as mais correntes as seguintes: Faturas Consumo | Yolume médio Impacto Receita
Utilizadores (%) (m9) ()
e Situagdes normais: AA AR RU AA AR RU AA AR RU Total
10 Auséncia da habitagéo (segunda habitaga"o Doméstico 20 656 7177 20 656 6,2 6,2 6,2 35043 9713 12 590 57 346
férias etC ) Doméstico Social 2 363 382 2363 7,3 71 7,3 3837 607 1699 6 143
. " Nao-Doméstico 1650 865 1650 9,3 6,5 9,3 7 530 2761 1965 12 256
o Contadores avariados, no més corrente por )
i i Autarquias 1691 1679 1691 12,0 11,4 12,0 14781 13 976 2 582 31339
antlgl'“dade’ Instituicoes 245 31 245 25,8 47,8 25,8 3093 724 623 4 440
° Situagaes néo normais: Total 26 605 10 134 26 605 64 284 27 780 19 459 111 523
. ~ . - . Fonte: Ficheiros de Faturagdo de 2024 e 2025, Perfil previsional dos Servigos - 2025, Tarifario em vigor - 2025
o Coexisténcia de captagdes privadas (furo, Figura 9 - Faturas Consumo 0
pocgo) e ndo utilizagdo da agua do Servigo de
AA;

o Ligagdes diretas (Bypass ao contador) a rede do Servigo de AA e contadores manipulados de forma a nédo poderem medir 0 consumo de
agua (agulha, himen, etc.);

o Leitores ndo registam de modo correto os consumos e contadores avariados, ha mais de um més.

O numero elevado de faturas sem consumo devera ser analisado de modo detalhado, dado que das hipoteses apresentadas, em face da experiéncia
e conhecimento que temos em outros Municipios com o perfil similar ao Municipio de Penacova, existe a possibilidade de cerca de mais de 40% das
atuais situagdes ndo serem normais, o que se traduz numa perda média anual de receita dos 3 Servigos (AA, AR e RU) de aproximadamente 112.000
euros, de acordo com o tarifario atualmente em vigor.

Como controlo preventivo destas situacdes, recomendamos que o Municipio de Penacova, incorpore nos regulamentos dos Servigos, penalizacoes
severas para situacdes ndo normais, de modo a desincentivar esta pratica.

Reporthaxi



Atualizagéo dos Tarifarios dos Servigos de AA, AR e RU e Fundamentagao da Viabilidade Econémica e Financeira

3. MODELO TARIFARIO ATUAL

Os Modelos Tarifarios dos Servigcos de AA, AR e RU do Municipio de Penacova, em vigor no ano de 2025, sao apresentados nos pontos seguintes.

3.1 ABASTECIMENTO DE AGUA

O Tarifario do Servico de AA do MP referente as tarifas fixas, variaveis e de servigcos auxiliares € apresentado nas figuras seguintes.

Tarifario de Abastecimento de Agua - Tarifa Fixa e Variavel *

Tarifario de Abastecimento de Agua - Servigos Auxiliares

Doméstico euridia Doméstico eurim® Nio-Doméstico eurlm® 1. Realizagdo de visiorias aos s prediaic un. 33,0298 €
AE 25 mm 0,1438 <s5n’ 05560 <10m’ 1,2214 2. Informagdo sobre o sisema plblico de abastecimento em planias de localizagdo un. custosadicionals
De25a30mm 03915 >5nP<15m 1200 >10m 1,8250 3. Emssdo de aviso a nofficar da infengdo de nierrupcdo de fornecimen un. 25000€
De30250mm 10055 >15mP<25m 19122 Estado eurlm’® 4. Inerrupcio do servico por incumprimento do uizador L bigir6E
De 50 100 mm 1553  >25m° 3430 <10nf 12214 9  Resabelecment do servigo por incumprimento do ulizador un. 576176
De 100 a 300 mm 23316 Doméstico Social eurim’ >10m 18250 B Suspensdodoservieo a pedido do utizador un. 50,1022 €
S S 05550 RS s 7.  Resabelecmento do servico a pedido do ufiizador un. 50,1022 €
AE 25 mm : ssm<15n 05560  Unico 1850 M Leara ej"a“‘"é"“ ‘_’e S 0 m 82583¢
De25a30mm 03915 >15mi<25m 1919 | Instituigdes > 9. ie;c:f;;f:m:e m el":f““::mm' BN g 2 e Orgamento
De30a50mm 1,0075 >25m 34390  Unico 12214 ) [P R e——— e
De50a 100 m 1553% | Doméstico Familiar = ek 0. Gbras & zonas de concentagiio popuiacional Emporéria 2 158009
De 100 a 300 mm 23316 <5+3nm 05560 TRH*™ eurlm® " Fomeg'menb de_ dgua em aubmque-s (salvo quau_io jw_iuado por hgrrwgﬁes de
Nio-Doméstico  eurdia  >5+3nm’<15+3nn7 12290  Unico 0,0436 T O Fa SR L es ey e e SO e Ui )
AE 20 mm 0,138 >15+3nm<25+3nm’ 1,9199  » Decreo i n 267/2008 (Recein do Estak EEE Valor o = Rt
i i e S Porupis) 11.2. Valor varivel m 19199 €
De30a50mm 1,0075 .ﬂ', mmﬁwam"wmr' = ks
De50a 100 mm 1,5536 B Npiacton
13.  Anpliagio da rede (s/ ramal) Orgamento
De 1002 300 mm 23316 —— P
* Valores sujeios a IVA 3 Taxa Redhzida *** " & igual 3 difierenca enre o n.° de pessoas do agregodk Bmilar supesior 3 4 memkros 14.1. Ramal até 20mde exiensio W, e scicinai
14.2. Por cada meto akmdos 20m m 774567 €
14.3. Oufros ramais para o mesmo ufizador un. 2323701 €
15.  Mudanca do local do contador
15.1. Por moivo mpu@vel ao usizador * un. Orgamento
15.2. Para o imie da propriedade * un. custosadicionas

* Orgamentado de acordo com 05 custos por deslocagdo, por m3o-de-cbra & maenRas
Figura 10 - Servigo AA - Tarifario Atual
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3.2 SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS

O Tarifario do Servigo de AR do MP referente as tarifas fixas, variaveis e de servigos auxiliares é apresentado nas figuras seguintes.

Tarifario de Saneamento de Aguas Residuais - Tarifa Fixa e Variavel * Tarifario de Saneamento de Aguas Residuais - Servigos Auxiliares

Tarifa Fixa Tarifa Variavel Servigos Gerais
euridia Doméstico eurim®  Nio-Doméstico eurim® 1 Realizagdo de visbrias ou ensaios de sistemas prediais e domiciiarios de saneamen a o 37 1585 €
> 3 3 = pedido dos uilzadores > :
Domestico 0,1415 <5m 05560 <10m 12214 o 3 i T 57
2 Informagao sobre o sistema publico de saneamento em planias de localizagio un. 1custosadicionais
Doméstico Social - >5m<i5m’ 12290 >10m’ 1,8250 o z B T z
= 5 5 3.  Emissdo de aviso a nofiicar da inengao de interrupcao de recolha un. 25000€
Nao-Domeésti 1851 Y 1,919 =
et i) ziam.225m 9199 e o 4. Desobsiugio de sisemas predais e domiciisrios de saneament rora 36203 €
¢ 34390 <10m’ 1,2214 2 4
225 —— 5. Insalagio de medidor de caudal e sua subsitiigio * un. Orgament
b g 3 3
Doméstico Social eurim”  >10m 18250 g Vericagio extaordinira de medidor de caudal a pecido do uilzador, saho quandose N
<5m’ 05560  Autarquias eurim® " comprove a respefva avaria por moivo ndo imputivel ao ufiizador : @
SEm<15m’ 05560  Unico 1.8250 7. Leiuraex aria de caudais rejefados por soliciagio do ufizador un. 82563€
Ry Limpeza de fossas séicas a parfr da 4° limpeza anual (Not: habitagdo sem rede de
3 3 3
Zism<25m 118 e S & caneamenn disponivel e o ufizador suporie mensaimente o servico de saneamenb)
>25m° 34390  Unico 1,2214 81  Valor Fixo = %1533€
St > 3
Domestico Familiar == |  eurfm 82  Valor Variavel o 16679€
£5+3nm 05560 TRH* eurim’ g Limpeza de Dssas séicas (Nofa: habiago com rede de saneamen disponivel e ulizador
>5+3nm’<15+3nm® 12280  Unico 00147 DU CHi ) 0° NG dC SEATEND)
3 : 91  Valor Fixo un. 516475€
>15+3nm <25 +3nm 1,2192  ** DecreioLei n°97/2008 (Receita do
& 92  Valor Variavel 16679€
SR a6 Estao Porugs) m
. " uiizador *
* Valores isenios / ndo sujeios a IVA ** “n" € igual 3 diferenga enre 0 n.° de pessoas do agregad famiiar supesior 3 4 membros R Ouus servicos 3 pedkdo oo ¥ o Organend
Ramais e Ampliagoes
11.  Anpliagdo da rede (s/ ramal) * un. Orcamend
12.  Ramel PEAD incluindo a caixa domiciiaria
121 Ramal 3& 20m de exensdo un. 1custos adicionais
122 Por cada meto akm dos 20m m 103,2757 €
123 Outos ramais para o mesmo ufiizador un. 3098271 €

* Orgamentado de acordo com 05 custos por deslocagdo, por m3o-de-ckra e materiais

Figura 11 - Servigo AR - Tarifario Atual
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3.3 REsibuos URBANOS

O Tarifario do Servico de RU do MP referente as tarifas fixas, variaveis e de servigos auxiliares é apresentado nas figuras seguintes.

Tarifario de Residuos Urbanos - Tarifa Fixa e Variavel *

Tarifa Fixa
eur/dia
Domeéstico 0,1327
Domestico Social -
Nao-Doméstico 0,4923

Ndo-Doméstico Social  0,1327

Tarifa Variavel

Indexado ao Consumo de Agua (eur/s

Domestico
Doméstico Social
Nao-Doméstico
Nao-Doméstico Social
PAYT (e ur/litro)
Nao-Doméstico
TGR *
por m3

por litro

0,2462
0,2462
03188
0,2462

0,0017

0,1452 €
0,0008 €

Tarifario de Residuos Urbanos - Servigos Auxiliares

1.  Desobstrugdo e lavagem de conduias prediais de rejeicio de residuos hora 507721¢€
2. Outros servigos a pedido do ufizador * un. Orcamenio

* Valores isentos / néo sujeitos a [VA ** Decreto-Lei n.°97/2008 (Receta do Estado Portugués

3.4 ANALISE SWOT

* Orgameniado de acordd com os cusis por deslocagao, por mao-de-cbra & matenas

Figura 12 - Servigo RU - Tarifario Atual

A definicdo / atualizagdo de um Modelo Tarifario dos Servigos de AA, AR e RU de um Municipio obriga a que seja adotada uma abordagem
metodolégica estruturada e sistematica que permita, por um lado, modernizar e identificar novas solugdes que acrescentem valor ao Municipio, tendo
em consideragido o0 enquadramento estratégico, econémico e social do mesmo, e por outro, que tenha em consideragao a envolvente regulamentar e

institucional do setor.

Assim, previamente a apresentagcao da proposta de atualizagdo do Modelo Tarifario foram realizadas varias atividades que permitiram concretizar uma
analise SWOT sobre o atual Modelo Tarifario, e que apresentamos de modo gréfico na figura seguinte.
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Estratégia Municipal

Ambiente Interno CMP

Ambiente Externo CMP

Atual tarifario 2r‘|,\a’|és_re Setor das Aguas e Residuos Local,

Analise do perfil de utilizadores e Regional e Nacional

consumos ERSAR, ARH, INAG, IWA, APDA
Quantificagao /

Valorizagao

Novo Modelo Tarifario

\_/—

Apods a analise efetuada ao atual modelo tarifario dos Servigos de AA, AR e RU do Municipio de Penacova considerando a envolvente externa e interna
da CMP, bem como a andlise de dados de consumos e tarifas praticados no Municipio, importa evidenciar alguns dos principais aspetos, em termos

de pontos fracos, pontos fortes, oportunidades e ameacas:

Pontos Fortes

Assegura os principios gerais para uma gestao de qualidade e de
sustentabilidade dos Servigos recomendados pela ERSAR,;

Acessibilidade fisica dos Servigcos de AA e RU,

Acessibilidade econdmica dos Servigos;

Recuperacao dos custos dos Servigos

Niveis de adesao aos Servicgos;

Conformidade legal com regulamento tarifario de Residuos Urbanos.

Pontos Fracos

Acessibilidade fisica do Servigo AR;

Nivel de perdas de aguas reais e de consumos 0 (faturas sem consumo);
Nivel de afluéncias indevidas ao Sistema de AR;

Sistema de Informacéo.
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Definicdo de estrutura organizacional e operacional que assegure a  Ajustamento ou alteragéo do perfil de consumo em face da crise

prestacao dos servigos tendo por principios orientadores a econdmica e financeira;
eficiéncia, a sustentabilidade e a satisfagdo dos Municipes e Riscos ambientais (p.e. TRH);
Utilizadores;

Riscos politicos (Ciclo Autarquico);
Regulador como papel legislativo;
Nacionalizagdo dos ativos locais.

Assegurar os requisitos imperativos de acesso aos fundos
comunitarios destinados ao Setor das Aguas e Residuos.

4. PROPOSTA DE MODELO TARIFARIO

4.1 PRESSUPOSTOS, PRINCiPIOS E OPORTUNIDADES DE MELHORIA

Assim, tendo por base a analise SWOT realizada tal como os principios gerais que orientam o setor, apresentamos um conjunto de oportunidades de
melhoria e de principios orientadores que V.Ex.as poderao refletir nos Modelos Tarifarios de AA, AR e RU, a referir:

o Articular com o plano estratégico do setor;

o Assegurar a conformidade legal e na generalidade com as Recomenda¢des e Regulamentos da ERSAR, nomeadamente, o Regulamento
Tarifario do Servigo de Gestao de Residuos Urbanos (Regulamento da ERSAR n.° 52/2018) com eficacia externa;

e Manter a estrutura tarifaria atual dos Servicos de AA, AR e RU;,
o Manter a acessibilidade econémica dos Servigos e assegurar a sustentabilidade econdmica e financeira dos Servigos;

e Assegurar 0s requisitos imperativos de acesso aos fundos comunitarios em matéria de estrutura tarifaria e grau de recuperacéo de gastos dos
Servigos.

4.2 ABASTECIMENTO DE AGUA

A proposta de Modelo Tarifario de AA para o ano de 2026 no que respeita as tarifas fixa (componente fixa / disponibilidade), variavel, e servigos
auxiliares € apresentada nos quadros seguintes, e corresponde a atualizagdo dos tarifarios atuais de acordo com a taxa de inflagdo e a atualizagéo
da Taxa de Recursos Hidricos (TRH). A fundamentagdo econémica e financeira das tarifas dos servigos auxiliares é apresentada no Anexo Erro! A o
rigem da referéncia nao foi encontrada...
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4.2.1 Tarifas Fixa, Variavel e Servigos Auxiliares

A Proposta de Tarifario do Servigo AA do MP referente as tarifas fixas, variaveis e servigos auxiliares, é apresentada no quadro seguinte.

Tarifario de Abastecimento de Agua - Tarifa Fixa e Variavel * Tarifario de Abastecimento de Agua - Servigos Auxiliares

Doméstico eur/dia eur/més Doméstico eur/m® Nao-Doméstico eur/m® 1. Realizagéo de vistorias aos sistemas prediais un. 33,6243 €
Até 25 mm 0,1465  4,4560 <5m’ 0,5660 <10m’ 1,2434 |2 Informag&o sobre o sistema publico de abastecimento em plantas de localizagédo un.  Sem custos adicionais
De 25 a 30 mm 0,3985 12,1210 >5m*< 15 m® 1,2511 >10m® 1,8579 |3 Emiss&o de aviso a notificar da intengéo de interrupgéo de fornecimento un. 2,5450 €
De 30 a 50 mm 1,0256 31,1953 >15m°<25m’ 1,9545 = Estado eur/m® 4, Interrupgéo do servigo por incumprimento do utilizador un. 58,6547 €
De 50 a 100 mm 1,6816 48,1070 >25m’ 3,5009 <10m® 1,2434 | 5. Restabelecimento do servigo por incumprimento do utilizador un. 58,6547 €
De 100 a 300 mm 2,3736 72,1970 Domeéstico Social eur/m® >10 m® 1,8579 | 6. Suspensao do servigo a pedido do utilizador un. 51,0040 €
Doméstico Social eur/dia eur/més <5m’ 0,5660 = Autarquias eur/m® 7 Restabelecimento do servigo a pedido do utilizador un. 51,0040 €
Até 25 mm - - >5m'<s15m’ 0,5660 Unico 1,8579 8 Leitura extraordinaria de consumos de agua un. 8,4049 €
De 25 a 30 mm 0,3985 12,1210 >15m*<25m’ 1,9545 | Instituicoes eur/m’ g, | Verificagdo extraordinaria de contador a Apedid’o do utilizador, salvo quando se Orcamento
De 30 a 50 mm 10256 31,1953 > 25 m° 3,5009 Unico 1,2434 comprove a respetiva avaria por motivo ndo imputavel ao utilizador
De 50 a 100 mm 1,5816 48,1070 Doméstico Familiar *** eur/m’ 10. Ligacéo temporaria ao sistema publico, designatliamente para abastecimento a | 15.9693 €
estaleiros e obras e zonas de concentragé@o populacional temporaria !
De 100 a 300 mm 2,3736 72,1970 <5+3nm’ 0,5660 TRH ** eur/m®
. Fornecimento de agua em autotanques (salvo quando justificado por interrupgdes de
Nao-Doméstico eur/dia eur/més >5+3nm’<15+3nm’ 12511 Unico 0.0504  "44.  fornecimento, designadamente em situacdes em que esteja em risco a satde
Até 20 mm 01974 6,043 >15+3nm® <25 +3n m® 19545 Doreto-Loi n.%07/2008 (Receita do pitéllez)
De 20 2 30 mm 03985 12,1210 >25+3nm’® 3,5009 Estado Portugués) 11.4. Valor fixo un. 13,7958 €
De 30 a 50 mm 1,0256 31,1953 11.2. Valor variavel m® 1,9545 €
De 50 a 100 mm 1,5816 48,1070 12. Outros servigos a pedido do utilizador * un. Orgamento
De 1002300 mm 23736 72,1970 Ramaisoampiagdes
* Valores sujeitos a IVAa Taxa Reduzida *** “n” é igual & diferenga entre o n.° de pessoas do agregado familiar superior a 4 membros 13.  Ampliagéo da rede (s/ ramal) Orgamento
14. Ramal PEAD
14.1. Ramal até 20m de extensdo un.  Sem custos adicionais
14.2. Por cada metro além dos 20m ml 78,8509 €
14.3. Outros ramais para o mesmo utilizador un. 236,5528 €
15. Mudanca do local do contador
15.1. Por motivo imputavel ao utilizador * un. Orgamento
15.2. Para o limite da propriedade * un.  Sem custos adicionais

* Orgamentado de acordo com os custos por deslocagéo, por mao-de-obra e materiais

Figura 13 - Servigo AA - Proposta de Tarifario
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4.2.2 Rendimentos Tarifarios

Os rendimentos previsionais do Servigo AA provenientes das tarifas fixas e variaveis de acordo com a proposta de atualizacdo do tarifario e com o
nivel de atividade previsto em 2026 similar ao estimado para o ano de 2025 (ponto 2.2.1), sdo apresentados nos quadros seguintes.

Proveitos Tarifarios - Tarifa Fixa Proveitos Tarifarios - Tarifa Variavel

: : Proveitos Consumos - Proveitos Consumos . Proveitos
Registos / Faturas Tarifa
I - fure) - ™ | - ) S e

Doméstico 81747 77.21% eur/dia eur/més 364268 Doméstico 470386  68,72% eur/m® 469 437 Nzo-Doméstico 54603  7,98% 87938
Até 25 mm 81747 7727% 01465 43770 364 268 <5m’ 246478  36,01% 0,5660 139 507 <tom 21983  321% 1,2434 27 334
De 25 a 30 mm - 0.00% 0,3985 11,9081 - >5m’<15m’ 181858  26,57% 1,2511 227 523 >10m® 32620  4,77% 1,8579 60 605
De 302 50 mm - 0.00% 1,0256 30,6448 - >15m*<25m® 28974  423% 1,9545 56 630 Estado 266 0,04% 382
De 50 a 100 mm - 0.00% 1,5816 47,2553 - >25m’ 13076 1,91% 3,5009 45778 s1om 183 0,03% 1,2434 228
De 100 a 300 mm - 0.00% 2,3736 70,9195 - Doméstico Social 98794  14,43% 74 920 >10m* 83 0,01% 1,8579 154
Domestico Social 14379  13,50% = <5m 49655  7,25% 0,5660 28 105 Autarquias 36872  5,39% 68 504
Até 25 mm 14379 1359% - - - >5m’<15m’ 39204  573% 0,5660 22189 Unico 36872  5,39% 1,8579 68 504
De 25 a 30 mm - 0.00% 0,3985 11,9081 - >15m*<25m’ 6567  0,96% 1,9545 12 835 Instituigdes 20988  3,07% 26 096
De 30 a 50 mm - 0.00% 1,0256 30,6448 - >25m’ 3368  0,49% 3,5009 11791 Unico 20988  3,07% 1,2434 26 096
De 50 a 100 mm - 0.00% 15816 47,2553 - Doméstico Familiar 2612  0,38% 3003

De 100 a 300 mm - 000% 23736 70,9195 - <gmd 1291 0.19% 0,5660 731

Nao-Doméstico 9674 9,14% 58 893 >8mP<18 m? 895 0,13% 1,2511 1120

Até 20 mm 9542 902%  0,1974 58978 57 293 >18 m® < 28 m’ 219 0,03% 1,0545 428

De 20 a 30 mm 132 012% 0,3985 11,9081 1600 >28m’ 207  0,03% 3,5009 725 Total 684521  100,00% 730 281
De 30 a 50 mm - 0,00% 1,0256 30,6448 -

De 50 a 100 mm - 0,00% 1,5816 47,2553 -

De 100 a 300 mm - 000%  2,3736 70,9195 -

105800 100,00% 423 161

Figura 14 - Servigo AA - Rendimentos Tarifarios

Os rendimentos tarifarios provenientes dos servigos auxiliares nao foram estimados considerando que nao se verificou a prestacao desta tipologia de
servigos no ano de 2024.
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4.2.3 Outros Proveitos

Os outros proveitos do Servigo AA, incluem:

Valores em euros

e Os trabalhos de conservagao e reparacao realizados com recurso ao servico de

obras municipais do Municipio, estimados de acordo com o seu peso historico [ 207 | 2018 | 2009 | 2024 | 202
nos ativos afetos ao Servico; Trabalhos para a Prépria Entidade 18 320 14 450 2623 4987 2971
Financiamento do Tarifario Social - - 52 645 - 90 932
e O reconhecimento dos subsidios comunitarios atribuidos aos investimentos .. 0 457 sas2 28300 - 805 -+ 805
realizados em ativos afetos ao Servico nos anos anteriores; Proveitos referentes a TRH ) ) ) 11835 24 500
e Os subsidios de exploragdo referentes ao financiamento do tarifario social do = Outros Proveitos 61 62 50 - 52
Servigo pelo Municipio, correspondente ao diferencial entre o tarifario doméstico L el oms  teoas 3707 24717) 136349

Figura 15 - Servigo AA - Outros Proveitos

social e o tarifario base os utilizadores domésticos;

e A cobranca da TRH aos utilizadores finais do Servico de acordo com os respetivos consumos faturados, referente a repercussao dos custos
suportados com esta taxa na aducao dos sistemas de AA.

4.2.4 Custos Previsionais
Os custos do Servigo de AA no ano de 2026 foram estimados com base nos seguintes pressupostos base:
o A estrutura média de custos previsionais do Servigo no ano de 2024;

e A atualizacao dos custos do Servigo de acordo com as taxas de inflagao previstas para os anos de 2025 e 2026;

Taxa de Inflagado

2020 2021 2022 2023 2024 2025P 2026P
-0,2% 2,7% 8,1% 5,3% 2,7% 1,9% 1,8%

Fonte: Banco de Portugal e Recomendacbes Tarifarias - ERSAR - 2026

Figura 16 - Servigo AA - Taxa de Inflagdo - Histérica e Previsional

¢ A manutencao da estrutura do balango hidrico, no que respeita a adugao dos sistemas, perdas reais e aparentes, e o nivel previsional de
consumos de agua faturados, para aplicagao do perfil e estrutura de consumo no Municipio e apuramento dos respetivos rendimentos tarifarios;
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Pressupostos Balango Hidrico Balango Hidrico (m%)

Captagio de Agua (%AE) 15% 14% 13% 12% 12%  |Agua Entrada no Sistema (AE) 1144448 1080305 1084 195 979 095 1212589
Aquisigéo de Agua (%AE) 85% 86% 87% 88% 88%  captagdo 166032 149534 145006 113094 140065
Aguas do Centro (% AQA) 95% 95% 95% 96% 9% aquisigao 978416 930771 939189 866001 1072524
A [y o, o, o o 0, .
Aguas do Planalto (% AQA) 8% 4% 4% 4% 4% Aguas do Centro 934063 883383 889 941 827410 1024 730
CM Arganil (% AQA 1% 1% 1% 1% 1% ]
rganil (% AQA) o o o ° °  Aguas do Planalto 33915 37 986 39211 30 626 37 930
APIN (% AQA) 0% 0% 0% 0% 0% .
CM Arganil 9507 8614 9037 7320 9 066
Perdas Reais (% AF) 45% 51% 48% 87% 55%
APIN 931 788 1000 645 799
Perdas Aparentes (% AF) 5% 5% 5% 7% 5%
Agua Faturada 736246 668646 684011 443 381 684 521
Fonte: Report ERSAR 2017 a 2019, 2024, Estimativas de atividade dos anos de 2025 e 2026
Agua N3o Faturada 408202 411659 400184  535714| 528 068
Perdas Reais 330050 340537 325484 387 052 376 487
Cons. Medido Nao Faturado 41340 37 690 40 499 117 355 117 355
Perdas Aparentes 36 812 33432 34 201 31307 34226

Fonte: Report ERSAR 2017 a 2019, 2024, Estimtativas de atividade dos anos de 2025 e 2026

Figura 18 - Servigo AA - Balango Hidrico Previsional

¢ Os custos de adugéao dos sistemas de AA foram projetados tendo por base os volumes previsionais de aquisicao de agua; as tarifas das entidades
em alta em vigor em 2025 atualizadas de acordo com a inflagdo prevista, as tarifas das entidades em alta previstas para o ano de 2026 (Aguas
do Centro), e os volumes necessarios de captagdo de agua e respetivos custos de tratamento, atualizados de acordo com a inflagédo prevista;

Pressupostos de Custos de Adugao

Captagio de Agua

Volumes Captados 166 032 149 534 145 006 113 094 140 065
Custo de tratamento (eur/m) 0,32 0,17 0,22 0,28 0,29

Fonte: Report ERSAR 2017 a 2019, 2024, Estimativas de atividade dos anos de 2025 e 2026

Figura 17 - Servigo AA - Pressupostos de Custos de Adugéo (1/2)
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Valores em euros

Pressupostos de Custos de Adugéo Custos de Adugio dos Sistemas de Abastecimento de Agua

Aquisigao de Agua Custos de Captagao 52 481 25 404 31915 31915 42 654
Volumes Adquiridos 978 416 930 771 939 189 866 001 1072 524 Captacio de Agua m 166 032 149 534 145 006 113 094 140 065
Aguas do Centro 934 063 883 383 889 941 827 410 1024 730 Custo Unitario (eur/m?) 032 017 022 028 0,30
Aguas do Planalto 33915 37 986 39 211 30 626 37 930 o

Custos de Aquisicao 477 022 504 429 477 085 477 085 603 188
CM Arganil 9507 8614 9037 7 320 9 066 .

Aquisi¢do de Agua (m?) 978 416 930 771 939 189 866 001 1072 524
CM Vila Nova de Poiares (APIN) 931 788 1000 645 799

Custo médio unitario (eur/m?) 0,4875 0,5419 0,5080 0,5509 0,5624
Custo de aquisigio (eur/m?)
. _ 529 503 529 833 509 000 509 000 645 841
Aguas do Centro 0,5503
Aguas do Planalto 1,0004
CM Arganil 0,3606
CM Vila Nova de Poiares (APIN) 2,6306

Fonte: Report ERSAR 2017 a 2019, 2024, Estimativas de atividade dos anos de 2025 e 2026

Figura 20 - Servigo AA - Pressupostos de Custos de Adugéo (2/2)

o Os gastos com pessoal foram estimados de acordo com a afetacdo dos trabalhadores ao Servigco no
ano de 2025 e prevista pelo Municipio para 2026, e com os respetivos encargos previstos ao longo do Quadro do  Gastos com

ano (remuneragéo base + subsidios de férias e Natal, subsidios de transporte e de refei¢do, subsidios ~ Ce9oraFrofissional = peggoq +  Pessoal®
de turno e horas extraordinarias, abono para falhas, contribuicbes para a CGA e Segurancga Social e

Executivo 0,1 4923

outros encargos), atualizados de acordo com a inflagao prevista; Chefe de Divisao 04 6 205

e A estimativa das amortizacbes dos ativos afetos ao Servico foi realizada com base na aplicagcdo das ~ Técnico Superior 0.1 17519
taxas médias de amortizagao por tipologias de ativos e incluiu os ativos em 2024 e os investimentos ~ Assistente Técnico 1 27090
previstos nos anos de 2025 e 2026; Assistente Operacional s 258 746
Valores em euros Total 13,0 314 483

- * Em fungéo da afetagdo histérica e previsional ao Servi
Investimento G G p o

_ 2020 2021 2022 2023 2024 2025P 2026P Figura 19 - Servico AA - Quadro e Gastos Previsionais com Pessoal
Construgao e Remodelacéo de Redes 10 819 171 344 7 225 0 0 4 452 0
Construgéo e Remodelacédo de Reservatorios 0 0 1869 0 25988 6 052 0
Equipamento Basico - Aquisi¢cdo / Reparacéao 5917 14 987 3420 5384 0 22 351 15 000
Equipamento de Transporte - Aquisigdo / Reparacéo 0 0 0 0 0 0 0
Total 16 736 186 331 12514 5384 25988 32855 15 000

Figura 21 - Servigo AA - Plano Previsional de Investimento
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e Os custos do Servigo referentes a eletricidade, comunicagdes, provisdes e TRH foram projetados de acordo com os seguintes pressupostos:

Pressupostos de Custos com Eletricidade, Comunicagées, Provisées e TRH

_ 2017 2018 2019 2024 2026 2026
Taxa de Inflagao 1,8% |TRH

Eletricidade Aquisicao de Agua (m%) 1072 524
Agua Entrada no Sistema (m? 1144448 1080305 1084 195 979095/ 1212589  Aguas do Centro 1024 730
Consumo kWh/m® 0,24 0,21 0,24 0,14 0,23  Aguas do Planalto 37 930
Consumo Total KWh 277 865 229 466 264 144 135 426 282466  CM Arganil 9 066
Custo Unitario (eur/kWh) 0,19 0,20 0,17 0,26 0,27 APIN 799
Comunicagdes Custo TRH (eur/m?)

N° de Clientes 8 455 8753 8877 8 565 8817 Aguas do Centro 0,0316
Custo Unitario (eur/clt) 1,16 1,17 1,18 0,37 1,19  Aguas do Planalto 0,0420
Provisdes CM Arganil 0,0550
% s/ Vendas e Prest. de Servigcos 0,26% 0,30% 0,02% 0,00% 0,00% APIN 0,0593

Figura 22 - Servigo AA - Pressupostos de Custos com Eletricidade, Comunicagées, Provisées e TRH

¢ Os restantes custos operacionais foram estimados com base nos custos em 2024, atualizados de acordo com a inflagao prevista, nomeadamente,
os custos com combustiveis, outros consumiveis, material de escritério, seguros, conservagao e reparagao, limpeza, higiene e conforto, trabalhos
especializados, entre outros;

¢ Os gastos financeiros ndao foram considerados devido a inexisténcia de

. . . . 2026

financiamentos externos afetos ao Servico, de acordo com o respetivo Mapa 2017 2018 2019 2024

de Em rést|mos Aquisicao de Agua em Alta 477 022 504 429 477 085 471 294 603 188

p ’ Combustiveis e Outros Consumiveis 52 481 59 241 62 149 47 369 75 886

Os custos previsionais do Servigo AA no ano de 2026 apresentados no quadro ao Femecimento e Servicos Externos 12758 117901 116753 324873 150239

lado, sdo superiores em 2,6% aos custos do Servigo no ano de 2024. Pessoal 226714 238277 200484 284201 314483

Provisdes (aumentos) 2087 2208 126 - 1105

Amortizagdes 56 370 70 327 61470 63 248 68 495

Qutros Custos 19 990 23930 45948 28 648 37 629
Juros e Gastos Financeiros - 2 257 -

Gastos Totais 947 421 1016 316 964 273 1219 633 1 251 025

Figura 23 - Servigo AA - Custos Histéricos e Previsionais
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4.2.5 Grau de Recuperagao de Custos

A demonstragao dos resultados do Servigo AA nos anos historicos entre 2017 e 2024, e previstos no ano de 2026 é apresentada no quadro seguinte:

Valores em euros

Demonstracao dos Resultados

2017 2018 2019 2024 2026P

Vendas e Prestagdes de Servigos 796 916 734 256 744 317 887 807 1153 442
Subsidios a Exploragao - - 52 645 - 90 932
Outros Proveitos 20 868 16 945 31063 25 287 45 417

817 784 751 200 828 025 913 094 1289791

CMVMC 529 503 563 671 539 235 518 663 679 073
Fornecimentos e Servigcos Externos 112 758 117 901 116 753 324 873 150 239
Gastos com Pessoal 226 714 238 277 200 484 284 201 314 483
Provisdes (aumentos) 2087 2208 126 - 1105
Outros Custos e Perdas 19 990 23 930 45948 28 648 37 629
891 051 945 987 902 546 1156 385 1182 530
_ (73267) (194 786) (74522) (243 292) 107 261
Amortizagbes 56 370 70 327 61470 63 248 68 495
_ (129637) (265113)  (135991) (306 539) 38 766
Proveitos e Ganhos Financeiros - - -
Juros e Gastos Financeiros - 2 257
_ (129 637)  (265116)  (136248) (306 539) 38 766
GRC Total 0,86 0,74 0,86 0,75 1,03
GRC Via Tarifaria 0,84 0,72 0,83 0,73 0,99

Figura 24 - Servigco AA - Demonstragdo de Resultados Previsionais

Os rendimentos previsionais do Servigo AA no ano de 2026, de acordo com a proposta tarifaria (atualizagdo com a inflagdo) e a inerente manutengao
dos niveis de acessibilidade econémica do Servigo, asseguram um grau de cobertura de 1,03 dos gastos previsionais do Servigo.

nmﬂmaXi 36/75



Atualizagéo dos Tarifarios dos Servigos de AA, AR e RU e Fundamentagao da Viabilidade Econémica e Financeira

4.3 SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS

A proposta de Modelo Tarifario de AR para o ano de 2026 no que respeita as tarifas fixa (componente fixa / disponibilidade), variavel, e servigos
auxiliares é apresentada nos quadros seguintes, e corresponde a atualizagdo dos tarifarios atuais de acordo com a taxa de inflacdo e a atualizagao
da Taxa de Recursos Hidricos (TRH). A fundamentagdo econdmica e financeira das tarifas dos servigos auxiliares é apresentada no Anexo Erro! A o
rigem da referéncia nao foi encontrada..

4.3.1 Tarifa Fixa, Variavel e Servigos Auxiliares

A Proposta de Tarifario do Servico AR do MP referente as tarifas fixas, variaveis e servicos auxiliares é apresentada nos quadros seguintes.

Tarifario de Saneamento de Aguas Residuais

Tarifa Fixa *
eur/dia eur/més
Doméstico 0,1415 4,3815
Domeéstico Social -
Nao-Doméstico 0,1851 5,7314

*Valores isentos / nao sujeitos a VA

Tarifario de Saneamento de Aguas Residuais

Tarifa Variavel*

Doméstico eur/m®*  Doméstico Familiar ** eur/m®*  Nio-Doméstico eur/m®
<s5m 0,5660 <5+3nm’ 0,5660 <10 m° 1,2434
>5m’<15m’ 1,2511  >5+3nm*<15+3nm’ 1,2511  >10m° 1,8579
>15m°<25m® 1,9545 >15+3nm°<25+3nm’ 1,9545  Estado eur/m®
>25m’ 3,5009 >25+3nm’ 35009 <10m’ 1,2434
Doméstico Social eur/m®  Instituigées eur/m*  >10m’ 1,8579
<5m’ 0,5660 Unico 1,2434  Autarquias eur/m®
>5m’<15m’ 0,5660 Unico 1,8579
>15m’<25m’ 1,9545 TRH * eur/m®
>25m’ 3,5009 Unico 0,0131

** Decreto-Lei n.°97/2008 (Receita do
Estado Portugués)

*Valores isentos / nao sujeitos a VA *** “n” é igual a diferenga entre o n.°de pessoas do agregado familiar superior a 4 membros

Figura 25 - Servigo AR - Proposta de Tarifario
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Tarifario de Saneamento de Aguas Residuais - Servigos Auxiliares

Realizagdo de vistorias ou ensaios de sistemas prediais e domicilidrios de

& saneamento a pedido dos utilizadores un- 37,8274 €
2 Informagéo sobre o sistema publico de saneamento em plantas de localizagédo un.  Sem custos adicionais
3 Emisséao de aviso a notificar da intengdo de interrupgéo de recolha un. 2,5450 €
4. Desobstrugdo de sistemas prediais e domiciliarios de saneamento hora 35,3147 €

5 Instalagéo de medidor de caudal e sua substituicdo * un. Orgamento

6. Verificagdo extraordin_élria de medidor dc_e cau~da! a pec’:lido do ut_il_izador, salvo quando un. Orcamento

se comprove a respetiva avaria por motivo ndo imputavel ao utilizador

7. Leitura extraordinaria de caudais rejeitados por solicitagdo do utilizador un. 8,4049 €

s. Limpeza de fossas séticas a partir da 42 limpeza anual (Nota: habitagdo sem rede de

saneamento disponivel e o utilizador suporte mensalmente o servico de saneamento)

8.1  Valor Fixo un. 36,8041 €
O Tarifario do Servigo de AR do MP referente a tarifa fixa, € apresentado 82 Valor Variavel m3 16979€
no quadro SegUinte. o. I:en:npiz?ﬂ?:u:o;:assefzgzadse(l;l;):]ae.ar:::::ﬁao com rede de saneamento disponivel e utilizador

9.1 Valor Fixo un. 52,5772 €

9.2  Valor Variavel m3 1,6979 €

10.  Outros servigos a pedido do utilizador * un. Orgamento

Ramaisoamplacoes

11.  Ampliagdo da rede (s/ ramal) * un. Orgamento

12. Ramal PEAD incluindo a caixa domiciliaria

12.1 Ramal até 20m de extensdo un.  Sem custos adicionais

12.2 Por cada metro além dos 20m ml 105,1347 €

12.3 Outros ramais para o mesmo utilizador un. 315,4040 €

* Orgamentado de acordo com os custos por deslocagdo, por mao-de-obra e materiais
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4.3.2 Rendimentos Tarifarios

Os rendimentos previsionais do Servigo AR provenientes das tarifas fixas e variaveis de acordo com a proposta de atualizagéo do tarifario e com o
nivel de atividade previsto em 2026 similar ao estimado para o ano de 2025 (ponto 2.2.2), sdo apresentados nos quadros seguintes.

Proveitos Tarifarios - Tarifa Fixa Proveitos Tarifarios - Tarifa Variavel

Tarifa . Volumes ) Proveitos Volumes . Proveitos
Registos / Faturas Pr::vuiit))s (m%) VELEE (euros) (md) TEwiE (euros)
eur/dia eur/més
Domeéstico 177597  63,91% eur/m® 161791 Nao-Doméstico 18196  6,55% 27 996
Domeéstico 33362 73,99% 0,1415 4,3815 143 589
<5m 104 279  37,53% 0,5660 59 022 <10m’ 9456 3,40% 1,2434 11758
Domeéstico Social 5618 12,46% - -
>5m°<15m’® 63835 22,97% 1,2511 79 864 >10 m® 8740  3,15% 1,8579 16 238
N&o-Doméstico 6108 13,55% 0,1851  5,7314 34 389
>15m<25m 6 657 2,40% 1,9545 13 011 Estado 240 0,09% 337
Total 45088 100,00% 177 977
>25m 2826  1,02% 3,5009 9 894 <10m 177 0,06% 1,2434 220
Doméstico Social 38 879 13,99% 26 577 >10 m® 63 0,02% 1,8579 117
<5m’ 21 862 7,87% 0,5660 12 374 Autarquias 33 099 11,91% 61 495
>5mP<15m’ 14 589 5,25% 0,5660 8 257 Unico 33 099 11,91% 1,8579 61 495
>15m* <25 m® 1652  0,59% 1,9545 3229 Instituicdes 8825 3,18% 10 973
>25m° 776 0,28% 3,5009 2717 Unico 8 825 3,18% 1,2434 10 973
Doméstico Familiar 1045 0,38% 1465
<8m 398  0,14% 0,5660 225
>8m’<18m’ 369 0,13% 1,2511 462
>18m’ <28 m’ 126 0,05% 1,9545 246
>28 m® 152 0,05% 3,5009 532 Total 277 881  100,00% 290 633

Figura 26 - Servigo AR - Rendimentos Tarifarios

Os rendimentos tarifarios provenientes dos servigos auxiliares ndo foram estimados, numa perspetiva conservadora, considerando o seu peso pouco
relevante nos proveitos do Servigco AR no ano de 2024.

4.3.3 Outros Proveitos

Os outros proveitos do Servigo AR, incluem: (i) os trabalhos de conservacao e reparagao realizados com recurso ao servigo de obras municipais do
Municipio, estimados de acordo com o seu peso histérico nos ativos afetos ao Servigo; (i) 0 reconhecimento dos subsidios comunitarios atribuidos
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aos investimentos realizados em ativos afetos ao Servigo nos anos anteriores; (iii) os subsidios de exploracao referentes ao financiamento do tarifario
social do Servigo pelo Municipio, correspondente ao diferencial entre o tarifario doméstico social e o tarifario base dos utilizadores domésticos; e (iv)
a cobranca da TRH aos utilizadores finais do Servigo de acordo com os respetivos volumes de aguas residuais faturados, referente a repercussao dos
custos suportados com esta taxa no tratamento de aguas residuais recolhidas pelos sistemas de AR.

Valores em euros

Pressupostos de Outros Proveitos Outros Proveitos

2017 2018 2019 2024 2025 2026 2017 2018 2019 2024 2025 2026

Taxa de Inflagao 1,8% Trabalhos para a Propria Entidade - 712 16 446 1035 6316 6 350
Trabalhos para Propria Entidade Financiamento do Tarifario Social - - 19 502 - 9218 34610
Ativos do Servigo 6217555 6167048 6744 551 8334223 9433690 9483690 Subsidios ao Investimento 10 749 10 694 206 593 63 936 63 936 63 936
% dos Ativos 0,00% 0,01% 0,24% 0,01% 0,07% 0,07% Proveitos referentes a TRH - - - 2679 3592 3654
TRH Outros Proveitos 61 62 50 - 59 60
Volumes de AR (m3) 144 140 277 880 277 881 Total 10 810 11 468 242 591 67 650 83 120 108 609
TRH (eur/m®) 0,0125 0,0125 0,0131

Figura 27 - Servigo AR - Outros Proveitos

4.3.4 Custos Previsionais

Os custos do Servigo AR no ano de 2026 foram estimados com base nos seguintes pressupostos base:
o A estrutura média de custos previsionais do Servigo no ano de 2024;

e A atualizacio dos custos do Servigco de acordo com as taxas de inflagao previstas para os anos de 2025 e 2026;

Taxa de Inflagao

2020 2021 2022 2023 2024 2025P 2026P
-0,2% 2,7% 8,1% 5,3% 2,7% 1,9% 1,8%

Fonte: Banco de Portugal e Recomendagdes Tarifarias - ERSAR - 2026

Figura 28 - Servigo AR - Taxa de Inflagao Histérica e Previsional

e A criacdo / manutencdo do centro de custos referente & Gestdo de Aguas Pluviais (AP) em conformidade com as recomendacées da ERSAR,
com afetacao de custos previsionais equivalente a 30% dos volumes de aguas recolhidas pelos sistemas AR, tendo por base os volumes de
aguas residuais faturados e recolhidos nos anos anteriores;
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¢ A manutencéao da distribuicdo das aguas recolhidas pelos sistemas AR, verificada nos anos anteriores, no que se refere as aguas residuais nao-
faturadas e as afluéncias indevidas / aguas pluviais, e o nivel previsional de volumes de aguas residuais faturados, em fungcdo dos consumos
previstos no Servico AA pelos utilizadores com acessibilidade ao Servico AR, como base para o apuramento dos rendimentos tarifarios;

Pressupostos de Recolha de Aguas Residuais e Afluéncias Indevidas Recolha de Aguas Residuais e Aguas Pluviais

2017 2018 2019 2024 2026 2017 2018 2019 2024 2026

Tratamento de Agua Residual (%AR) 100% 100% 100% 100% 100% Agua Recolhida pelo Sistema (AR) 294 991 422 968 409 611 219 123 422 437
Tratamento em Alta (%TAR) 96% 97% 97% 100% 97%  Tratamento de Agua Residual (TAR) 294 991 422 968 409 611 219 123 422 437
Tratamento em Instalagdes Proprias (%TAf 4% 3% 3% 0% 3% Tratamento em Alta 281732 412286 397709  219123| 410163
A aAnci i 0, 0, 0, 0, 0, 0,
Agua Faturada e Afluéncias Indevidas (%A 100% 100% 100% 100% 100% Tratamento em Instalages Proprias 13 259 10 682 11902 0 12 274
Agua Faturada (%AR) 8% 12% 10% 4% 4% " . )

Agua Faturada e Afluéncias Indevidas 294 991 422 968 409 611 219123 422 437
Afluéncias Indevidas (%AR) 3% 30% 30% 30% 30% .
i Agua Faturada 262 635 243 657 246 486 144 140 277 881
Agua Nao Faturada (%AF) 9% 22% 16% 6% 6% )

i Agua Nao Faturada 22 649 52 420 40 241 9 246 17 825

Afluéncias Indevidas / Aguas Pluviais (%AF 4% 52% 50% 46% 46%

Afluéncias Indevidas / Aguas Pluviais 9707 126 890 122 883 65737 126 731
n.a. - nao aplicavel Fonte: Report ERSAR 2017 a 2019, 2024

Fonte: Report ERSAR 2017 a 2019, 2024, Estimativas de atividade dos anos de 2025 e 2026

Figura 29 - Servigo AR - Recolha de Aguas Residuais e Afluéncias Indevidas

o Os custos de tratamento de aguas residuais com base nos volumes previstos com tratamento realizado com recurso a instalagdes da entidade
em alta e na respetiva tarifa prevista para o ano de 2026, e nos volumes tratados nas instalagbes préprias do Municipio e respetivos custos de
tratamento, atualizados de acordo com a inflagéo prevista;

Custos de Tratamento de Aguas Residuais

Repartigdo CC
2017 2018 2019 2024 2026

AR AP
Custos Instalagoes Préprias 19 878 17 725 23 374 23615 29 176 20 657 8520
Volumes de Aguas Residuais (m®) 13 259 10 682 11902 0 12 274 8690 3584
Custo Unitario (eurlma) 1,50 1,66 1,96 0,00 2,38 2,38 2,38
Custos em Alta 143 105 247 353 227 275 161 255 254 934 178 454 76 480
Volumes de Aguas Residuais (m’) 281732 412 286 397 709 219123 410 163 287 114 123 049
Custo Unitario (eurlm’) 0,5079 0,6000 0,5715 0,7359 0,6215 0,6215 0,6215
Total 162 983 265 077 250 648 184 870 284 110 199 110 85 000

AR - Saneamento de Aguas Residuais | AP - Aguas Pluviais

Figura 30 - Servigo AR - Custos Previsionais de Tratamento de Aguas Residuais
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o Os custos do Servigo referentes a outros subcontratos, eletricidade, comunicagdes, provisées e TRH, foram projetados de acordo com os
seguintes pressupostos descrito no quadro seguinte:

Pressupostos de Outros Custos

2017 2018 2019 2024 2026 AR AP
Outros Subcontratos
Infraestruturas 10 10 10 13 13 13 13
Estacdes Elevatorias 8 8 8 11 11 1 11
ETARs / Fossas Séticas 2 2 2 2 2 2 2
Custo Unitério (eur/infra) 3872 5303 7 047 3188 3307 2315 992
Eletricidade
Agua Recolhida (m3) 294 991 422 968 409 611 219123 422 437 295 706 126 731
Consumo kWh/m® 0,14 0,10 0,10 0,37 0,10 0,10 0,10
Consumo Total KWh 41903 41 493 39 528 80 935 40 766 28 536 12 230
Custo Unitario (eur/kWh) 0,22 0,19 0,20 0,21 0,22 0,22 0,22
Comunicagoes
N° de Clientes 3142 3 064 3 367 3499 3757 3757 3757
Custo Unitario (eur/clt) 3,11 3,35 3,10 0,90 0,93 0,93 0,93
Provisdes
% s/ Vendas e Prest. Servigos 0,00% 0,00% 0,01% 0,00% 0,01% 0,01% 0,01%
TRH
Tratamento de Aguas Residuais em Alta (m®)
Aguas do Centro 281732 412 286 397 709 219123 410 163 287 114 123 049
Custo TRH (eur/m?)
Aguas do Centro 0,0034 0,0074 0,0134 0,0133 0,0127 0,0127 0,0127

Figura 31 - Servico AR - Pressupostos de Custos com Outros Subcontratos, Eletricidade, Comunicagées, Provisbes e TRH

e Os gastos com pessoal foram estimados de acordo com a afetagdo dos trabalhadores ao Servigo no ano de 2025 e prevista pelo Municipio
para 2026, e com os respetivos encargos previstos ao longo do ano (remuneragdo base + subsidios de férias e Natal, subsidios de transporte
e de refeigdo, subsidios de turno e horas extraordinarias, abono para falhas, contribuigcbes para a CGA e Seguranga Social e outros encargos),
atualizados de acordo com a inflagao prevista;

¢ A estimativa das amortizagbes dos ativos afetos ao Servigo foi realizada com base na aplicagéo das taxas médias de amortizagéo por tipologias
de ativos e incluiu os ativos em 2024 e os investimentos previstos nos anos de 2025 e 2026;
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Quadro de Pessoal Valores em euros

R — %'fsifa:’f G;:tsosi :IO:n Repartigdo CC Investimento
(euros) AR AP 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Executivo 0,1 3435 2422 1012 Construgdo e Remodelagéo de Redes 8692 624 556 635 792 0 70603 1084 964 50 000
Chefe de Divisao 0,3 4407 3108 1299 Construgdo e Remodelagéo de EE / ETAR 0 0 0 0 0 0 0
Técnico Superior 01 13479 9507 3972 Equipamento Bésico - Aquisigdo / Reparagéo 0 0 0 89 824 11745 14 503 0
Assistente Técnico 0,7 13147 9273 3874 Total 8 692 624 556 635 792 89 824 82 347 1099 467 50 000
Encarregado Operacional 0,0 0 0 0 Figura 33 - Servigo AR - Plano Previsional de Investimento
Assistente Operacional 7,9 153 328 108 143 45185

Total 9,0 187 795 132 453 55 342

* De acordo com a afetagéo prevista aos Servigo de AR e AP

Figura 32 - Servigo AR - Quadro e Gastos Previsionais com Pessoal

e Os restantes custos operacionais foram estimados com base nos custos previsionais em 2025, atualizados de acordo com a inflagao prevista,
nomeadamente, os custos com material de escritério, seguros, conservacgao e reparacao, limpeza, higiene e conforto, trabalhos especializados,
entre outros;

o Os gastos financeiros foram determinados tendo por base o servigo de divida alores o euros

do financiamento externo obtido afeto ao Servigo, de acordo com o Mapa de
ustos Histéricos e Previsonais do Servigo

Empréstimos do Municipio.

2017 2018 2019 2024 2026
Os custos previsionais do Servico AR no ano de 2026 sido apresentados no quadro Tratamento de Fﬂu,emes emAle  MST05 adTIss o zerare - eTE% reast
. L - . . Outros Consumiveis 19 878 17725 23 374 2937 20 657
ao lado, considerando a criagdo / manutencao do centro de custos referente a Gestao Outros Subcontratos 58 724 53 034 04T 1 447 30096
de AP Combustiveis - - - 20678 15015
Qutros FSE 48 231 48 128 45 184 54 413 33 496
Pessoal 141 983 147 817 136 576 164 318 132 453
Provisdes (aumentos) - - 32 - 69
Outros Custos 1351 9 526 9147 2903 3723
Amortizagdes 81 606 79 554 88 711 162 832 128 903
Juros e Gastos Financeiros - 81 37 430 - 30635
Gastos Totais 474 878 603 217 638 198 610 782 573 500

Figura 34 - Servigo AR - Custos Histéricos e Previsionais
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4.3.5 Grau de Recuperacgao de Custos

A demonstracdo dos resultados do Servigo AR nos anos historicos entre 2017 e 2024, e previstos no ano de 2026 é apresentada no quadro seguinte:

Valores em euros

Demonstracao dos Resultados

2017 2018 2019 2024 2026P
Proveitos Operacionais
Vendas e Prestagdes de Servigos 221922 213 874 216 164 255 583 468 611
Subsidios a Exploragao - - 19 502 - 34 610
Outros Proveitos 10 810 11 468 223 089 67 650 73 999

232732 225 342 458 756 323 233 577 220
Custos Operacionais
CMVMC 19 878 17725 23 374 23615 35672
Fornecimentos e Servigos Externos 230 060 348 515 342 929 257 114 242 046
Gastos com Pessoal 141 983 147 817 136 576 164 318 132 453
Provisdes (aumentos) - - 32 - 69
Outros Custos e Perdas 1351 9 526 9147 2903 3723

393 272 523 582 512 058 447 950 413 963
Resultado Oper. antes de Amort. (160 540) (298 241) (53302) (124 717) 163 257
Amortizagbes 81606 79 554 88 711 162 832 128 903
Resultado Operacional (242 147) (377 795) (142 013) (287 549) 34 354
Proveitos e Ganhos Financeiros
Juros e Gastos Financeiros - 81 37 430 - 30 635
Resultado Liquido do Periodo (242147) (377 876) (179 443) (287 549) 3720
GRC Total 0,49 0,37 0,72 0,53 1,01
GRC Via Tarifaria 0,47 0,35 0,37 0,42 0,88

Figura 35 - Servigo AR - Demonstragdo de Resultados Previsionais

Os rendimentos previsionais do Servigo AR no ano de 2026, de acordo com a proposta tarifaria (atualizagdo com a inflagdo) e a inerente manutengao
dos niveis de acessibilidade econdmica do Servigo, asseguram um grau de cobertura de 1,01 dos gastos previsionais do Servico.

Reportiaxi



Atualizagéo dos Tarifarios dos Servigos de AA, AR e RU e Fundamentagao da Viabilidade Econémica e Financeira

4.4 REsibuos URBANOS

4.4.1 Tarifa Fixa, Variavel e Servigos Auxiliares

A Proposta de Tarifario do Servico RU do MP referente as tarifas fixas, variaveis e servigcos auxiliares é apresentada nos quadros seguintes, e inclui:
o As tarifas fixa (componente fixa / disponibilidade) e variavel, do Modelo indexado ao consumo de agua;

e A tarifa variavel do Modelo PAYT, apenas aplicavel aos utilizadores ndo-domésticos de acordo com o RGGR (Regime Geral de Gestao de
Residuos);

o As tarifas dos servigcos auxiliares em conformidade com o estabelecido no regulamento municipal do Servico em vigor e considerando a
manutencgao das tarifas em vigor.

Tarifario de Residuos Urbanos - Tarifa Fixa e Variavel *
Tarifa Fixa Tarifa Variavel 1. Desobstrugéo e lavagem de condutas prediais de rejeigéo de residuos  hora 51,6860 €
eur/dia eur/més Indexado ao Consumo de Agua (eur/m®) 2, Outros servigos a pedido do utilizador * un. Orgamento
Doméstico 0,1353 4,1154 Doméstico 0,2523 * Orgamentado de acordo com os custos por deslocagéo, por mao-de-obra e materiais
Doméstico Social - - Doméstico Social 0,2523
Nao-Doméstico 0,4997 15,1992 Nao-Doméstico 0,3266
Nao-Doméstico Social 0,1353  4,1154 Nao-Doméstico Social 0,2523

PAYT (eurl/litro)

Nao-Doméstico 0,0036
TGR **

por m® 0,1558 €
por litro 0,0017 €

* Valores isentos / ndo sujeitos a IVA** Decreto-Lei n.°97/2008 (Receita do Estado Portugués)

Figura 36 - Servico RU - Proposta de Tarifario

A fundamentagao econdmica e financeira dos modelos tarifarios indexado ao consumo de agua e PAYT, de acordo com a metodologia estabelecida
no Regulamento Tarifario em vigor, é apresentada no Anexo Erro! A origem da referéncia nao foi encontrada.. No que respeita aos servigos a
uxiliares, a fundamentagao econdémica e financeira é descrita no Anexo Erro! A origem da referéncia nao foi encontrada...
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4.4.2 Rendimentos Tarifarios

Os rendimentos previsionais do Servigo RU provenientes das tarifas fixas e variaveis de acordo com a proposta de atualizagao do tarifario e com o
nivel de atividade previsto em 2026 similar ao estimado para o ano de 2025 (ponto 2.2.3), sdo apresentados nos quadros seguintes.

Proveitos Tarifarios - Tarifa Fixa

Utilizadores farifa Rl
eur/dia eur/més ()
Domeéstico 6812 77,27% 0,1353 4,1154 336 420
Domeéstico Social 1198 13,59%
Nao-Doméstico 739  8,38% 0,4997 15,1992 134 817
N&o-Doméstico Social 67 0,76% 0,1353 4,154 3309
Total 8817 100,00% 474 545

Proveitos Tarifarios - Tarifa Variavel

Volumes Tarifa  proyeitos

(m) eur/m® ()
Domeéstico 472 998 69,10% 0,2523 119 337
Doméstico Social 98 794 14,43% 0,2523 24 926
N&o-Domeéstico 91741 13,40% 0,3266 29 963
Nao-Doméstico Social 20988 3,07% 0,2523 5295
Total 684 521 100,00% 179 521

Figura 37 - Servico RU - Rendimentos Tarifarios

Os rendimentos tarifarios provenientes dos servigos auxiliares nao foram estimados considerando que nao se verificou a prestacao desta tipologia de

servigos no ano de 2024.

4.4.3 Outros Proveitos
Os outros proveitos do Servigco RU, incluem, essencialmente:

e A cobranca da TGR aos utilizadores finais do Servigo estimada de
acordo com os consumos de agua a faturar, referente a repercussao
dos custos previsionais com esta taxa no tratamento de residuos;

o Os subsidios de exploragao referentes ao financiamento do tarifario
social do Servico pelo Municipio, correspondente ao diferencial entre
o tarifario doméstico social e o tarifario base dos utilizadores
domeésticos.

Trabalhos para Préopria Entidade
Ativos do Servigo (euros)

%dos Ativos

TGR

Volumes de Agua Faturados (m®)

TGR (eur/m?®)

2017 2018 2019

906 537 1058 865 958 620
0,46% 0,00% 0,00%

2024

838 261
0,00%

Pressupostos de Outros Proveitos

2025 2026

1065712 1089712
0,12% 0,12%
105 796 106 648
684 521 684 521
0,1546 0,1558

Figura 38 - Servico RU - Outros Proveitos
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4.4.4 Custos Previsionais
Os custos do Servigo RU no ano de 2026 foram estimados com base nos seguintes pressupostos base:
o A estrutura média de custos previsionais do Servigo no ano de 2024;

e A atualizacio dos custos do Servigco de acordo com as taxas de inflagdo previstas para os anos de 2025 e 2026;

Taxa de Inflagao

2020 2021 2022 2023 2024 2025P 2026 P
-0,2% 2,7% 8,1% 5,3% 2,7% 1,9% 1,8%

Fonte: Banco de Portugal e Recomendacdes Tarifarias - ERSAR - 2026

Figura 39 - Servico RU - Taxa de Inflagdo Histérica e Previsional

¢ A manutencio da quantidade estimada de residuos recolhidos e tratados de RU no ano de 2025 (com base na atividade até julho), no que se
refere a REEE, OAU, pilhas, acumuladores, e a reducédo de 1% no ano de 2026 no que respeita a recolha e tratamento de residuos
indiferenciados, de base para o apuramento dos rendimentos tarifarios;

Recolha e Tratamento de Residuos Urbanos

2017 2018 2019 2024 2026
CM Penacova 3718 3841 3907 3178 3988
Residuos Indiferenciados 3664 3794 3835 3120 3930
REEE, OAU, Pilhas, Acumuladores 11 13 26 29 29
Téxteis 21 15 12 4 4
Volumosos para Reciclagem 22 20 34 25 25
ERSUC 384 440 540 504 504
Vidro 228 251 286 252 252
Papel/Cartao 87 116 155 134 134
Embalagens 68 73 99 118 118
Residuos Recolhidos (ton) 4102 4281 4 447 3682 4 492
n.a. - nao aplicavel * maio a dezembro Fonte: Report ERSAR 2017 a 2019, 2024 e Estimativas 2025 e 2026

Figura 40 - Recolha e Tratamento de Residuos Urbanos

¢ Os custos de tratamento de residuos urbanos com base nas toneladas previstas de residuos recolhidos com tratamento realizado com recursos
da entidade em alta e na respetiva tarifa em vigor no ano de 2025, atualizada de acordo com a inflagao prevista;
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Valores em euros

Custos de Tratamento de Residuos Urbanos

2017 2018 2019 2024 2026
Residuos Recolhidos (ton) 3718 3841 3907 3178 3988
Custo Unitario (euriton) 28,68 26,99 29,54 67,16 76,66
Total 106 640 103 672 115 423 213 414 305712

Fonte: Report ERSAR 2017 a 2019, 2024

Figura 42 - Servico RU - Custos de Tratamento de Residuos Urbanos

e Os gastos com pessoal foram estimados de acordo com a afetacdo dos trabalhadores ao Servigo no ano
de 2025 e prevista pelo Municipio para 2026, e com os respetivos encargos previstos ao longo do ano
(remuneragédo base + subsidios de férias e Natal, subsidios de transporte e de refeicdo, subsidios de turno
e horas extraordinarias, abono para falhas, contribuicbes para a CGA e Seguranca Social e outros
encargos), atualizados de acordo com a inflagdo prevista;

e Os custos do Servico referentes a outros subcontratos, eletricidade, comunicagdes, provisbes e TGR,
foram projetados de acordo com os seguintes pressupostos indicados nos quadros seguintes:

Pressupostos de Outros Custos

2017 2018 2019 2024 2026
Combustiveis
Residuos Recolhidos (ton.) 3718 3841 3907 3178 3988
Quilémetros por Tonelada (kms/ton) 16 14 15 19 19
Quilémetros Percorridos (kms) 58 730 55214 58 293 61432 77 094
Custo Combustivel (eur/100kms) 64,60 66,07 69,96 82,39 85,46
Comunicagoes
N° de Clientes 8 658 8030 8779 8 556 8817
Custo Unitario (eur/clt) 1,13 1,28 1,19 0,37 0,38
Seguros
N° de Viaturas 2 2 2 3 3
Custo Unitario (eur/viat) 735,98 959,95 701,27 603,67 626,21

* Contentores iguais ou superiores a 800L

Figura 43 - Servigo RU - Custos com Combustiveis, Comunicacdes e Seguros

Quadro de Pessoal

Categoria Profissional (:,l;asi:’a:‘f
Executivo 0,1
Chefe de Divisédo 0,2
Técnico Superior 0,1
Assistente Técnico 0,6
Encarregado Operacional 0,0
Assistente Operacional 6,7

Total 7,7

Gastos com
Pessoal *
(euros)

5583
2407
10 383
13 865
0

74 514
106 752

* De acordo com a afetagao prevista ao Servigo

Figura 41 - Servico RU - Quadro e Gastos Previsionais com

Pessoal
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Pressupostos de Outros Custos Pressupostos de Outros Custos

2017 2018 2019 2024 2026 2017 2018 2019 2024 2026
Outros Subcontratos e Trabalhos Especializados Conservacao e Reparagao
Recolha de Residuos Indiferenciados 8 560 30 214 12 063 35417 46 106 N° de Viaturas e Contentores 1016 1024 1069 1184 1184
Residuos Recolhidos (ton.) 3718 3841 3907 3178 3988 Custo Unitario (eur/viat) 39,95 49,00 37,36 17,42 18,07
Horas por Tonelada (hora/1000 ton) 101 158 86 227 227 Provisoes
N.° Horas/ano 376 608 336 720 904 % s/ Vendas e Prestacdes de Servigos 0,00% 0,00% 0,01% 0,00% 0,01%
Custo Hora (eur/hora) 22,8 49,7 35,9 49,2 51,0 TGR
Lavagens de Contentores 3643 9 541 5745 5709 8 644 Residuos Recolhidos (ton.) 3718 3841 3907 3178 3988
Contentores * 1014 1022 1067 1181 1181 Residuos sujeitos a TGR (%) 83,41% 83,41% 83,41% 75,06% 75,05%
Lavagens por Contentor 2,0 1,8 1,9 1,3 1,9 Custo TGR (eur/ton) 6,79 6,57 7,95 26,76 35,63
Lavagens de Contentores (OutSourcing) 2074 1836 2080 1562 2280 * Contentores iguais ou superiores a 800L
Custo de Lavagem (eur/lav.) 1,76 5,20 2,76 3,66 3,79

* Contentores iguais ou superiores a 800L

Figura 45 - Servigo RU - Custos com Subcontratos, Trabalhos Especializados, Conservagdo e Reparagdo, Provisées e TGR

Os custos previsionais do Servico RU no ano de 2026 projetados de acordo com os pressupostos apresentados nos pontos anteriores e no ponto
Erro! A origem da referéncia nao foi encontrada., sédo apresentados no quadro seguinte.

Valores em euros

Custos Histéricos e Previsionais do Servigo

2017 2018 2019 2024 2026

Tratamento de Residuos em Alta 106 640 103 672 115423 213414 305712
Outros Subcontratos 12 203 39 755 17 808 35417 46 106
Combustiveis 37 942 36 481 40 784 50 611 65 886
Outros FSE 100 162 96 426 74 007 158 600 167 343
Pessoal 128 724 139 769 119197 102 820 106 752
Gastos com TGR 21072 21035 25902 63 822 106 639
Outros Custos - - 5123 - 2719
Amortizagées 29791 35110 24916 17 731 32 990

Total 436 534 472 248 423 159 642 415 834 147

Figura 44 - Servigo RU - Custos Histéricos e Previsionais
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4.4.5 Grau de Recuperagao de Custos

A demonstracao dos resultados do Servigo RU nos anos histéricos entre 2017 e 2024, e previstos no ano de 2026 é apresentada no quadro seguinte:

Valores em euros

Demonstracao dos Resultados

2017 2018 2019 2024 2026P
Proveitos Operacionais
Vendas e Prestagdes de Servigos 350 389 326 946 332 843 363 934 654 066
Subsidios a Exploracédo - - 20 699 - 69 646
Outros Proveitos 4278 62 649 12216 122474

354 667 327 008 354 191 376 150 846 186
Custos Operacionais
CMVMC 38 254 36 723 41178 50 816 66 098
Fornecimentos e Servigos Externos 218 692 239 611 206 843 407 226 518 948
Gastos com Pessoal 128 724 139769 119197 102 820 106 752
Provisdes (aumentos) - - 43 - 84
Outros Custos e Perdas 21072 21035 30 982 63 822 109 274

406 742 437 138 398 243 624 684 801 157
Resultado Oper. antes de Amort. (52 075) (110 130) (44 053) (248 534) 45029
Amortizagbes 29 791 35110 24916 17 731 32990
Resultado Operacional (81867) (145 240) (68 968) (266 265) 12 039
Resultado Liquido do Periodo (81 867) (145 240) (68 968) (266 265) 12 039
GRC Total 0,81 0,69 0,84 0,59 1,01
GRC Via Tarifaria 0,80 0,69 0,84 0,57 0,87

Figura 46 - Servico RU - Demonstracdo de Resultados Previsionais

Os rendimentos previsionais do Servico RU no ano de 2026, de acordo com a proposta tarifaria (atualizagdo com a inflagao) e a inerente manutencgao
dos niveis de acessibilidade econdmica do Servigo, asseguram a cobertura total dos gastos previsionais do Servigo, em conformidade com a estrutura
tarifaria do Regulamento Tarifario em vigor.
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4.5 IMPACTO FINANCEIRO EM DETERMINADOS CONSUMOS

O impacto que a proposta do Modelo Tarifario dos Servigos de AA, AR e RU tera na fatura a pagar pelos utilizadores por cada tipologia de utilizador,
calibre do contador e nivel de consumo é apresentado nos quadros seguintes e foi calculado com base na simulagdo dos valores a pagar com o
Modelo Tarifario atual em vigor em 2025 e a proposta de Modelo Tarifario para o ano de 2026, nas situagdes mais relevantes.

4.5.1 Domeéstico

Doméstico - Impacto na Fatura Mensal (euros)

Tarifario Servigos
mn 0 4 5 6 7 8 10 15 20 25 30 40 50 60

AA 4,38 6,04 6,60 7,16 8,39 9,61 1084 1330 19,45 2005 3865 5584 9023 12462 159,01
Tarifa Fix. 438 438 438 438 438 438 438 438 438 438 438 438 438 438 438
Tarifa Var. 0,00 1,67 2,22 2,78 4,01 5,24 6,47 8,93 15,07 24,67 34,27 51,46 85,85 120,24 154,63
AR 4,30 5,81 6,31 6,81 7,58 8,68 9,79 12,00 17,53 2513 33,77 4545 7640 107,35 13830
Tarifario  Tarifa Fix. 430 430 430 430 4,30 430 4,30 4,30 4,30 430 4,30 4,30 430 4,30 430
Atual  Tarifa Var. 0,00 1,50 2,00 2,50 3,27 438 548 7,70 1323 2083 2047 4115 7210 10305 134,00
RU 3,98 47 4,95 5,20 544 5,68 593 6,42 7,64 8,86 10,08 11,30 13,74 16,18 18,62
Tarifa Fix. 3,98 3,98 3,98 3,98 398 398 398 398 398 398 3,98 3,98 398 3,98 3,98
Tarifa Var. 0,00 073 0,98 1,22 146 1,71 1,95 244 3,66 4,88 6,10 7,32 9,76 12,21 14,65
Total (euros) 12,66 16,56 17,86 19,16 2140 2398 2656 31,72 44,61 6304 8250 112,50 180,37 24815 31594
AA 4,46 6,15 6,72 7,29 8,54 9,79 11,04 1354 1980 2957 3934 5685 91,86 12686 161,87
<25 6798 Tarifa Fix. 4,46 446 446 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46
Tarifa Var. 0,00 1,70 2,26 2,83 4,08 533 6.58 9,09 1534 2511 3489 5239 8740 12241 15742
AR 4,38 591 6,42 6,93 7.7 8,84 9,96 12,22 17,85 2550 3438 4627 77,78 109,29 140,79
Tarifa Fix. 438 438 438 438 438 438 438 438 438 438 438 438 438 438 438
Proposta de T2rifa Var. 0,00 1,53 2,04 2,55 333 4,46 5,58 7,83 1346 2120 30,00 4180 7340 10490 13641
Tarifario  RU 412 4,87 512 5,38 5,63 5,88 6,13 6,64 7,90 9,16 10,42 11,68 14,21 16,73 19,25
Tarifa Fix. 4,12 412 412 412 412 412 412 412 412 412 412 412 412 412 412
Tarifa Var. 0,00 0,76 1,01 1,26 1,51 1,77 2,02 2,52 3,78 5,05 6,31 7,57 10,09 12,62 15,14
Total (euros) 12,95 1694 1826 19,59 2188 24,51 2714 3240 4554 6432 8415 11480 183,84 252,88 321,92
Dif 0,30 0,38 0,41 0,43 0,48 0,53 0,58 0,68 0,93 1,28 1,65 2,21 3,47 473 598
Dif Tar. Atual ~ 2,3% 2,3% 2,3% 2,3% 2,2% 2,2% 2,2% 2,1% 2,1% 2,0% 2,0% 2,0% 1,9% 1,9% 1,9%
81577 20656 15777 4733 4955 483 4174 3935 6834 9372 3206 1272 492 341 112 47

Figura 47 - Impacto na Fatura Mensal - Doméstico até 25 mm
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Os contadores de utilizadores domésticos com calibre até 25 mm correspondem a 6.798 contadores (aproximadamente 75% dos contadores do
Servigo AA). Nos niveis de consumos mais relevantes de 0 a 3 m® e de 10 a 15 m? verifica-se um aumento residual do valor previsto da fatura entre
2,3% e 2,1% pela aplicagao da proposta de Modelo Tarifario.

4.5.2 Doméstico-Social

Domeéstico Social - Impacto na Fatura Mensal (euros)

Tarifario
“ 0 3 4 5 6 7 8 10 15 20 25 30 40 50 60
AA

0,00 1,67 2,22 2,78 3,34 3,89 4,45 5,56 8,34 17,94 27,54 44,73 79,12 113,51 147,90
Tarifa Fix. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tarifa Var. 0,00 1,67 2,22 2,78 3,34 3,89 4,45 5,56 8,34 17,94 27,54 44,73 79,12 113,51 147,90
AR 0,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 5,00 7,51 14,10 22,74 34,42 65,37 96,32 127,27
Tarifario  Tarifa Fix. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Atual  Tarifa Var. 0,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 5,00 7,51 14,10 22,74 34,42 65,37 96,32 127,27
RU 0,00 0,73 0,98 1,22 1,46 1,71 1,95 2,44 3,66 4,88 6,10 7,32 9,76 12,21 14,65
Tarifa Fix. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tarifa Var. 0,00 0,73 0,98 1,22 1,46 1,71 1,95 2,44 3,66 4,88 6,10 7,32 9,76 12,21 14,65
Total (euros) 0,00 3,90 5,20 6,50 7,80 9,10 10,40 13,01 19,51 36,92 56,38 86,47 154,26 222,04 289,82
AA 0,00 1,70 2,26 2,83 3,40 3,96 4,53 5,66 8,49 18,26 28,04 45,54 80,55 115,56 150,57
<25 1198 Tarifa Fix. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tarifa Var. 0,00 1,70 2,26 2,83 3,40 3,96 4,53 5,66 8,49 18,26 28,04 45,54 80,55 115,56 150,57
AR 0,00 1,53 2,04 2,55 3,06 3,57 4,08 5,09 7,64 14,35 23,15 35,04 66,54 98,05 129,56
Tarifa Fix. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Proposta de T2'ifa Var. 0,00 1,53 2,04 2,55 3,06 3,57 4,08 5,09 7,64 14,35 23,15 35,04 66,54 98,05 129,56
Tarifario RU 0,00 0,76 1,01 1,26 1,51 1,77 2,02 2,52 3,78 5,05 6,31 7,57 10,09 12,62 15,14
Tarifa Fix. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tarifa Var. 0,00 0,76 1,01 1,26 1,51 1,77 2,02 2,52 3,78 5,05 6,31 7,57 10,09 12,62 15,14
Total (euros) 0,00 3,98 5,31 6,64 7,97 9,29 10,62 13,28 19,92 37,66 57,49 88,15 157,19 22623 295,27
Dif 0,00 0,08 0,11 0,14 0,16 0,19 0,22 0,27 0,41 0,74 1,11 1,67 2,93 4,19 5,45
Dif Tar. Atual ~ 0,0% 2,1% 2,1% 2,1% 2,1% 2,1% 2,1% 2,1% 2,1% 2,0% 2,0% 1,9% 1,9% 1,9% 1,9%
Ne de Fat 14379 2363 23832 927 903 926 790 740 1473 2013 732 283 103 80 4 12

Figura 48 - Impacto na Fatura Mensal - Doméstico Social até 25 mm

Os contadores de utilizadores domésticos com calibre até 25 mm correspondem a 1.198 contadores (aproximadamente 13% dos contadores do
Servigo AA). Nos niveis de consumos mais relevantes de 0 a 3 m3 e de 10 a 15 m?® verifica-se um aumento residual do valor previsto da fatura de 2,1%
pela aplicagdo da proposta de Modelo Tarifario.
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4.5.3 Domeéstico-Familiar

Domeéstico Familiar - Impacto na Fatura Mensal (euros)

» Consumos (]
Tarifario

mn 0 3 4 5 6 7 8 10 15 20 25 30 40 50 60
AA 4,38 6,04 6,60 7,16 7,71 8,27 8,82 11,28 17,43 24,95 34,55 47,19 81,58 11597 150,36

Tarifa Fix. 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38
Tarifa Var. 0,00 1,67 2,22 2,78 3,34 3,89 4,45 6,91 13,05 20,58 30,18 42,82 77,21 111,60 145,99
AR 4,30 5,81 6,31 6,81 7,31 7,81 8,31 9,98 15,51 21,04 29,68 38,32 67,75 98,70 129,65

Tarifario  Tarifa Fix. 4,30 4,30 4,30 4,30 4,30 4,30 4,30 4,30 4,30 4,30 4,30 4,30 4,30 4,30 4,30
Atual  Tarifa Var. 0,00 1,50 2,00 2,50 3,00 3,50 4,00 5,68 11,21 16,74 25,38 34,02 63,45 94,40 125,35

RU 3,98 4,71 4,95 5,20 5,44 5,68 5,93 6,42 7,64 8,86 10,08 11,30 13,74 16,18 18,62

Tarifa Fix. 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98

Tarifa Var. 0,00 0,73 0,98 1,22 1,46 1,71 1,95 2,44 3,66 4,88 6,10 7,32 9,76 12,21 14,65
Total (euros) 12,66 16,56 17,86 19,16 20,46 21,76 23,06 27,68 40,58 54,85 74,31 96,81 163,07 230,86 298,64
AA 4,46 6,15 6,72 7,29 7,85 8,42 8,98 11,49 17,74 25,40 35,18 48,04 83,05 118,06 153,07

<25 14 Tarifa Fix. 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46 4,46
Tarifa Var. 0,00 1,70 2,26 2,83 3,40 3,96 4,53 7,03 13,29 20,95 30,72 43,59 78,59 11360 148,61

AR 4,38 5,91 6,42 6,93 7,44 7,95 8,46 10,16 15,79 21,42 30,22 39,01 68,97 100,48 131,99

Tarifa Fix. 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38 4,38

Proposta de T2rifa Var- 0,00 1,53 2,04 2,55 3,06 3,57 4,08 5,78 11,41 17,04 25,83 34,63 64,59 96,10 127,61
Tarifario RU 4,12 4,87 5,12 5,38 5,63 5,88 6,13 6,64 7,90 9,16 10,42 11,68 14,21 16,73 19,25
Tarifa Fix. 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12

Tarifa Var. 0,00 0,76 1,01 1,26 1,51 1,77 2,02 2,52 3,78 5,05 6,31 7,57 10,09 12,62 15,14

Total (euros) 12,95 16,94 18,26 19,59 20,92 22,25 23,57 28,29 41,43 55,99 75,82 98,74 166,23 23527 304,31

Dif 0,30 0,38 0,41 0,43 0,46 0,49 0,51 0,60 0,86 1,13 1,50 1,93 3,16 4,41 5,67

Dif Tar. Atual ~ 2,3% 2,3% 2,3% 2,3% 2,2% 2,2% 2,2% 2,2% 2,1% 2,1% 2,0% 2,0% 1,9% 1,9% 1,9%

N° de Fat 170 0 3 6 3 7 7 5 27 50 34 14 3 4 3 3

Figura 49 - Impacto na Fatura Mensal - Doméstico Familiar até 25 mm

Nos niveis de consumos mais relevantes dos utilizadores doméstico com tarifario familiar entre 9 e 20 m3, verifica-se um aumento residual do valor
previsto da fatura entre 2,1% e 2,2%, pela aplicagao da proposta de Modelo Tarifario.
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4.5.4 Nao-Domeéstico

Nao-Doméstico - Impacto na Fatura Mensal (euros)

Contadores

“ 0 10 15 20 25 30 40 50 60 70 80 90 100
AA 5,90 12,00 15,67 18,11 27,24 36,36 45,49 54,61 72,86 91,11 109,36 127,61 14586 164,11 182,36
Tarifa Fix. 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90
Tarifa Var. 0,00 6,11 9,77 12,21 21,34 30,46 39,59 48,71 66,96 85,21 10346 121,71 139,96 158,21 176,46
AR 5,63 1,13 14,42 16,62 24,23 32,44 40,66 48,87 65,29 81,72 98,14 114,57 130,99 147,42 163,84
Tarifario  Tarifa Fix. 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63
Atual  Tarifa Var. 0,00 5,50 8,79 10,99 18,60 26,81 35,03 43,24 59,66 76,09 92,51 108,94 12536 141,79 158,21
RU 14,72 16,30 17,25 17,88 19,46 21,04 22,62 24,20 27,36 30,52 33,68 36,85 40,01 4317 46,33
Tarifa Fix. 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72
Tarifa Var. 0,00 1,58 2,53 3,16 4,74 6,32 7,90 9,48 12,64 15,81 18,97 22,13 25,29 28,45 31,61
Total (euros) 26,25 39,43 47,34 52,61 70,93 89,85 108,76 127,68 16552 203,35 241,19 279,03 316,86 354,70 392,53
AA 6,00 12,22 15,95 18,44 27,73 37,02 46,31 55,60 74,18 92,75 11,33 129,91 148,49 167,07 185,65
<20 472 Tarifa Fix. 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00
Tarifa Var. 0,00 6,22 9,95 12,43 21,72 31,01 40,30 49,59 68,17 86,75 10533 123,91 142,49 161,07 179,65
AR 5,73 11,33 14,68 16,92 24,67 33,03 41,39 49,75 66,47 83,19 99,91 116,63 133,36 150,08 166,80
Tarifa Fix. 5,73 573 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73
Proposta de T2"ifa Var. 0,00 5,60 8,95 11,19 18,94 27,30 35,66 44,02 60,74 77,46 94,18 110,90 127,62 144,34 161,07
Tarifario RU 15,20 16,83 17,81 18,47 20,10 21,73 23,37 25,00 28,26 31,53 34,80 38,06 41,33 44,59 47,86
Tarifa Fix. 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20
Tarifa Var. 0,00 1,63 2,61 3,27 4,90 6,53 8,16 9,80 13,06 16,33 19,59 22,86 26,13 29,39 32,66
Total (euros) 26,94 40,38 48,45 53,83 72,50 91,78 111,06 130,34 168,91 207,48 246,04 28461 323,17 361,74 400,30
Dif 0,69 0,95 1,11 1,21 1,57 1,93 2,30 2,66 3,39 4,12 4,85 5,58 6,31 7,04 7,77
Dif Tar. Atual  2,6% 2,4% 2,3% 2,3% 2,2% 2,2% 2,1% 2,1% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%
5660 1628 2143 474 242 375 205 128 59 119 54 44 28 16 12 10

Figura 50 - Impacto na Fatura Mensal — Ndo-Doméstico até 20 mm

Os contadores de utilizadores ndo-domésticos com calibre até 20 mm correspondem a 472 contadores (aproximadamente 5% dos contadores do
Servigo AA). Nos niveis de consumos mais relevantes de 0 a 8 m® e de 11 a 15 m? verifica-se um aumento residual do valor previsto da fatura entre
2,2% e 2,6%, pela aplicacido da proposta de Modelo Tarifario.
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Nao-Doméstico - Impacto na Fatura Mensal (euros)

e
Tarifario
“ (1] 5 8 10 15 20 25 30 40 50 60 70 80 90 100

AA 11,91 18,02 21,68 24,12 33,25 42,37 51,50 60,62 78,87 97,12 11537 13362 151,87 170,12 188,37

Tarifa Fix. 11,91 11,91 11,91 11,91 11,91 11,91 11,91 11,91 11,91 11,91 11,91 11,91 11,91 11,91 11,91
Tarifa Var. 0,00 6,11 9,77 12,21 21,34 30,46 39,59 48,71 66,96 85,21 103,46 121,71 139,96 158,21 176,46
AR 5,63 11,13 14,42 16,62 24,23 32,44 40,66 48,87 65,29 81,72 98,14 114,57 130,99 147,42 163,84

Tarifario  Tarifa Fix. 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63
Atual  Tarifa Var. 0,00 5,50 8,79 10,99 18,60 26,81 35,03 43,24 59,66 76,09 92,51 10894 12536 141,79 158,21

RU 14,72 16,30 17,25 17,88 19,46 21,04 22,62 24,20 27,36 30,52 33,68 36,85 40,01 43,17 46,33

Tarifa Fix. 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72

Tarifa Var. 0,00 1,58 2,53 3,16 4,74 6,32 7,90 9,48 12,64 15,81 18,97 22,13 25,29 28,45 31,61
Total (euros) 32,26 45,44 53,35 58,62 76,94 95,86 114,77 133,69 171,53 209,36 247,20 28504 322,87 360,71 398,54
AA 12,12 18,34 22,07 24,56 33,84 43,13 52,42 61,71 80,29 98,87 117,45 136,03 154,61 173,19 191,77

21-30 11 Tarifa Fix. 12,12 12,12 12,12 12,12 12,12 12,12 12,12 12,12 12,12 12,12 12,12 12,12 12,12 12,12 12,12
Tarifa Var. 0,00 6,22 9,95 12,43 21,72 31,01 40,30 49,59 68,17 86,75 105,33 123,91 142,49 16107 179,65
AR 5,73 11,33 14,68 16,92 24,67 33,03 41,39 49,75 66,47 83,19 99,91 116,63 133,36 150,08 166,80

Tarifa Fix. 5,73 5,73 573 5,73 5,73 5,73 573 573 5,73 5,73 573 573 5,73 5,73 573
Proposta de T2ifa Var. 0,00 5,60 8,95 11,19 18,94 27,30 35,66 44,02 60,74 77,46 94,18 110,90 127,62 14434 161,07
Tarifario RU 15,20 16,83 17,81 18,47 20,10 21,73 23,37 25,00 28,26 31,53 34,80 38,06 41,33 44,59 47,86
Tarifa Fix. 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20

Tarifa Var. 0,00 1,63 2,61 3,27 4,90 6,53 8,16 9,80 13,06 16,33 19,59 22,86 26,13 29,39 32,66
Total (euros) 33,05 46,50 54,57 59,94 78,61 97,90 117,18 136,46 17503 21359 252,16 290,72 329,29 367,86 406,42

Dif 0,80 1,06 1,22 1,32 1,67 2,04 2,40 2,77 3,50 4,23 4,96 5,69 6,42 7,15 7,88

Dif Tar. Atual  2,5% 2,3% 2,3% 2,3% 2,2% 2,1% 2,1% 2,1% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%

126 22 33 8 5 5 15 3 0 2 2 0 2 3 4 1

Figura 51 - Impacto na Fatura Mensal — Ndo-Doméstico entre 21 e 30 mm

Os contadores de utilizadores ndo-domésticos com calibre entre 21 e 30 mm correspondem a 11 contadores. Nos niveis de consumos mais relevantes
entre 0 e 5 m® e 16 e 20 m?3, verifica-se um aumento residual do valor previsto da fatura entre 2,1% e 2,5%, pela aplicagdo da proposta de Modelo
Tarifario.
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4.5.5 Estado/ Administragao Central

Tarifario
Catore] |

Administracdo Central - Impacto na Fatura Mensal (euros)

Consumos (ma)

0 10 15 20 25 30 40 50 60 70 80 90 100
AA 5,90 12,00 15,67 18,11 27,24 36,36 45,49 54,61 72,86 91,11 109,36 127,61 14586 164,11 182,36

Tarifa Fix. 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90
Tarifa Var. 0,00 6,11 9,77 12,21 21,34 30,46 39,59 48,71 66,96 85,21 103,46 121,71 13996 15821 176,46
AR 5,63 11,13 14,42 16,62 24,23 32,44 40,66 48,87 65,29 81,72 98,14 11457 130,99 147,42 163,84

Tarifario  Tarifa Fix. 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63
Atual  Tarifa Var. 0,00 5,50 8,79 10,99 18,60 26,81 35,03 43,24 59,66 76,09 92,51 108,94 12536 141,79 158,21
RU 14,72 16,30 17,25 17,88 19,46 21,04 22,62 24,20 27,36 30,52 33,68 36,85 40,01 43,17 46,33

Tarifa Fix. 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72

Tarifa Var. 0,00 1,58 2,53 3,16 474 6,32 7,90 9,48 12,64 15,81 18,97 22,13 25,29 28,45 31,61
Total (euros) 26,25 39,43 47,34 52,61 70,93 89,85 108,76 127,68 16552 203,35 241,19 279,03 316,86 354,70 392,53
AA 6,00 12,22 15,95 18,44 27,73 37,02 46,31 55,60 74,18 92,75 111,33 129,91 148,49 167,07 185,65

<20 3 Tarifa Fix. 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00
Tarifa Var. 0,00 6,22 9,95 12,43 21,72 31,01 40,30 49,59 68,17 86,75 10533 123,91 14249 161,07 179,65
AR 5,73 11,33 14,68 16,92 24,67 33,03 41,39 49,75 66,47 83,19 99,91 116,63 133,36 150,08 166,80

Tarifa Fix. 573 573 5,73 573 573 573 5,73 573 573 573 5,73 573 573 573 5,73
Proposta de Tarifa Var. 0,00 5,60 8,95 11,19 18,94 27,30 35,66 44,02 60,74 77,46 94,18 110,90 127,62 14434 161,07
Tarifario RU 15,20 16,83 17,81 18,47 20,10 21,73 23,37 25,00 28,26 31,53 34,80 38,06 41,33 44,59 47,86
Tarifa Fix. 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20

Tarifa Var. 0,00 1,63 2,61 3,27 4,90 6,53 8,16 9,80 13,06 16,33 19,59 22,86 26,13 29,39 32,66
Total (euros) 26,94 40,38 48,45 53,83 72,50 91,78 111,06 130,34 168,91 207,48 246,04 28461 32317 361,74 400,30

Dif 0,69 0,95 1,11 1,21 1,57 1,93 2,30 2,66 3,39 4,12 4,85 5,58 6,31 7,04 7,77

Dif Tar. Atual  2,6% 2,4% 2,3% 2,3% 2,2% 2,2% 2,1% 2,1% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%

N° de Fat 36 0 24 0 0 3 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Figura 52 - Impacto na Fatura Mensal — Administracdo Central até 20 mm

Os contadores de utilizadores da Administragdo Central com calibre até 20 mm correspondem a 3 contadores. Nos niveis de consumos mais
relevantes de 1 a 5 m3, verifica-se um aumento residual do valor previsto da fatura de 2,4%, pela aplicagdo da proposta de Modelo Tarifario.
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4.5.6 Autarquias

Administracao Local - Impacto na Fatura Mensal (euros)

Contadores Consumos (ms)

Tarifario
n 0 8 10 15 20 25 30 40 50 60 70 80 90 100

AA 5,90 15,02 20,50 24,15 33,27 42,40 51,52 60,65 78,90 97,15 115,40 133,65 151,90 170,15 188,40

Tarifa Fix. 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90
Tarifa Var. 0,00 9,13 14,60 18,25 27,38 36,50 45,63 54,75 73,00 91,25 109,50 127,75 146,00 164,25 182,50
AR 5,63 13,84 18,77 22,06 30,27 38,48 46,69 54,91 71,33 87,76 104,18 120,61 137,03 153,46 169,88

Tarifario  Tarifa Fix. 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63
Atual Tarifa Var. 0,00 8,21 13,14 16,43 24,64 32,85 41,06 49,28 65,70 82,13 98,55 114,98 131,40 147,83 164,25
RU 14,72 16,30 17,25 17,88 19,46 21,04 22,62 24,20 27,36 30,52 33,68 36,85 40,01 43,17 46,33

Tarifa Fix. 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72 14,72

Tarifa Var. 0,00 1,58 2,53 3,16 4,74 6,32 7,90 9,48 12,64 15,81 18,97 22,13 25,29 28,45 31,61

Total (euros) 26,25 45,16 56,52 64,08 83,00 101,92 120,84 139,75 177,59 215,43 253,26 291,10 328,93 366,77 404,61
AA 6,00 15,29 20,87 24,58 33,87 43,16 52,45 61,74 80,32 98,90 117,48 136,06 154,64 173,22 191,79

<20 3 Tarifa Fix. 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00
Tarifa Var. 0,00 9,29 14,86 18,58 27,87 37,16 46,45 55,74 74,32 92,90 111,47 130,05 148,63 167,21 185,79
AR 5,73 14,09 19,11 22,45 30,81 39,17 47,53 55,89 72,62 89,34 106,06 122,78 139,50 156,22 172,94

Tarifa Fix. 5,73 5,73 5,73 5,73 573 5,73 5,73 5,73 573 573 5,73 5,73 5,73 573 5,73

Proposta de Tarifa Var. 0,00 8,36 13,38 16,72 25,08 33,44 41,80 50,16 66,88 83,61 100,33 117,05 133,77 150,49 167,21
Tarifario RuU 15,20 16,83 17,81 18,47 20,10 21,73 23,37 25,00 28,26 31,53 34,80 38,06 41,33 44,59 47,86
Tarifa Fix. 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20 15,20

Tarifa Var. 0,00 1,63 2,61 3,27 4,90 6,53 8,16 9,80 13,06 16,33 19,59 22,86 26,13 29,39 32,66
Total (euros) 26,94 46,22 57,79 65,50 84,79 104,07 123,35 142,63 181,20 219,77 258,33 296,90 335,46 374,03 412,59

Dif 0,69 1,06 1,27 1,42 1,79 2,15 2,52 2,88 3,61 4,34 5,07 5,80 6,53 7,26 7,99

Dif Tar. Atual  2,6% 2,3% 2,3% 2,2% 2,2% 2,1% 2,1% 2,1% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%

36 18 1" 0 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Figura 53 - Impacto na Fatura Mensal — Administragéo Local até 20 mm

Os contadores da Administragdo Local com calibre até 20 mm correspondem a 3 contadores. Nos niveis de consumos mais relevantes de 0 a 5 m?
verifica-se um aumento residual do valor previsto da fatura entre 2,3% e 2,6%, pela aplicagdo da proposta de Modelo Tarifario.
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4.5.7 Instituicoes

Instituigdes - Impacto na Fatura Mensal (euros)

Contadores

“ 0 10 15 20 25 30 40 50 60 70 80 90 100
AA 5,90 12,00 15,67 18,11 24,22 30,33 36,43 42,54 54,75 66,97 79,18 91,40 103,61 11582 128,04

Tarifa Fix. 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90 5,90
Tarifa Var. 0,00 6,11 9,77 12,21 18,32 24,43 30,54 36,64 48,86 61,07 73,28 85,50 97,71 109,93 122,14
AR 5,63 1,13 14,42 16,62 22,12 27,62 33,11 38,61 49,60 60,59 71,59 82,58 93,57 104,56 115,56

Tarifario  Tarifa Fix. 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63 5,63
Atual  Tarifa Var. 0,00 5,50 8,79 10,99 16,49 21,99 27,48 32,98 43,97 54,96 65,96 76,95 87,94 98,93 109,93

RU 3,98 5,20 5,93 6,42 7,64 8,86 10,08 11,30 13,74 16,18 18,62 21,06 23,50 25,94 28,39

Tarifa Fix. 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98 3,98

Tarifa Var. 0,00 1,22 1,95 2,44 3,66 4,88 6,10 7,32 9,76 12,21 14,65 17,09 19,53 21,97 24,41
Total (euros) 15,50 28,33 36,02 41,15 53,97 66,80 79,62 92,45 118,09 143,74 169,39 19504 220,68 246,33 271,98
AA 6,00 12,22 15,95 18,44 24,66 30,87 37,09 43,31 55,74 68,17 80,61 93,04 10548 117,91 130,34

<20 66 Tarifa Fix. 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00
Tarifa Var. 0,00 6,22 9,95 12,43 18,65 24,87 31,09 37,30 49,74 62,17 74,60 87,04 99,47 111,91 124,34
AR 5,73 11,33 14,68 16,92 22,52 28,11 33,71 39,30 50,49 61,68 72,88 84,07 95,26 106,45 117,64

Tarifa Fix. 5,73 573 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73 5,73
Proposta de T2"ifa Var. 0,00 5,60 8,95 11,19 16,79 22,38 27,98 33,57 44,76 55,95 67,14 78,33 89,52 100,72 111,91
Tarifario RU 4,12 5,38 6,13 6,64 7,90 9,16 10,42 11,68 14,21 16,73 19,25 21,78 24,30 26,82 29,35
Tarifa Fix. 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12 4,12

Tarifa Var. 0,00 1,26 2,02 2,52 3,78 5,05 6,31 7,57 10,09 12,62 15,14 17,66 20,18 22,71 25,23
Total (euros) 15,85 28,92 36,77 42,00 55,07 68,15 81,22 94,29 120,44 146,59 172,74 198,88 22503 251,18 277,33

Dif 0,35 0,60 0,75 0,85 1,10 1,35 1,60 1,85 2,35 2,85 3,35 3,85 4,35 4,85 5,35

Dif Tar. Atual  2,2% 2,1% 2,1% 2,1% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0%

Ne de Fat ) 792 242 316 53 17 16 9 6 2 1" 2 9 4 2 1 0

Figura 54 - Impacto na Fatura Mensal — Instituicoes até 20 mm

Os contadores de utilizadores nao-doméstico social (instituicdes) com calibre até 20 mm correspondem a 66 contadores. Nos niveis de consumos
mais relevantes de 0 a 5 m3, verifica-se um aumento residual do valor previsto da fatura entre 2,1% e 2,2%, pela aplicagdo da proposta de Modelo
Tarifario.
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5. ANEXOS

5.1 FUNDAMENTAGAO DAS TARIFAS FIXAS E VARIAVEIS DE RESIDUOS URBANOS

A proposta de atualizag&o do Tarifario RU foi definida de acordo com as seguintes condi¢des regulatorias e pressupostos:

¢ A indexacido ao consumo de agua, conforme previsto na alinea c) do n.° 1 do artigo 20.° do Regulamento Tarifario da Gestao de Residuos
Urbanos (RTGRU), aplicavel a utilizadores domésticos e nao-domésticos;

¢ O modelo de determinacao dos proveitos permitidos para o Servigco RU previsto no artigo 25.° do RTGRU que engloba o custo de capital, os
custos de exploracéo, as receitas adicionais e beneficios de atividades complementares nos termos do RTGRU;,

¢ O modelo de determinacao das tarifas de disponibilidade e de utilizagéo efetiva (variaveis) do Servico RU aplicaveis a utilizadores domésticos e
nao-domeésticos nos termos do RTGRU,

¢ As recomendacées tarifarias da ERSAR para efeitos de elaboracio das propostas de revisao tarifaria para o ano de 2026, incluindo a inflagao
prevista e a taxa de remuneracao dos ativos;

o O numero estimado de utilizadores do Servigo RU ligados ao Servigo AA, bem como, os respetivos consumos previstos no Servico AA como
base de apuramento dos rendimentos tarifarios do Servigo RU;

e Os custos estimados da prestagao do Servico RU no ano de 2026, tendo em consideracgao:

O

Os custos do Servigo no ano de 2024;
A atualizacdo dos custos do Servico de acordo com a taxa de inflagdo prevista para os anos de 2025 e 2026, conforme apresentado no

quadro seguinte:

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
-0,23% 2,74% 8,10% 5,30% 2,70% 1,90% 1,80%

Fonte: Banco de Portugal e Recomendacgdes Tarifarias - ERSAR - 2026

O nivel de atividade de recolha de residuos previsto em 2026, em termos de quantidade (toneladas) e distribuigao por tipologia de residuos
recolhidos, considerando a manutencao do objetivo de redugao anual de produgao de residuos indiferenciados (1%);

O tarifario estimado da ERSUC e a TGR em vigor, no ano de 2026;
A afetagéo dos trabalhadores ao Servigo perspetivada pelo Municipio para o ano de 2026 e os respetivos encargos estimados ao longo do
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ano, atualizados de acordo com inflagao prevista;
o As amortizagdes dos ativos afetos ao Servigo no ano de 2024, e dos investimentos previstos nos anos de 2025 e 2026.

5.1.1 Proveitos Permitidos do Servigo RU
Os proveitos permitidos do Servico RU conforme o estabelecido no artigo 26.° do RTGRU, sédo apurados de acordo com a seguinte expressao:
PPai= CCat+ CEat- RAdat- ACat"
em que:
PPat— Proveitos Permitidos da atividade de RU, no ano t, em euros;
CCat— Custo de Capital, dado pela remuneragéo e amortizagdo do investimento em ativos associados a atividade de RU, no ano t, em euros;
CEat— Custo de Exploragdo diretamente associado a atividade de RU, aceites, no ano t, em euros;
RAda: — Receitas Adicionais alocadas a atividade de RU, no ano t, em euros;

ACa,t — Beneficios das Atividades Complementares a atividade de RU, no ano t, em euros.

Os proveitos permitidos estimados no ano de 2026 do Servico RU do Municipio de Penacova, de acordo com os termos definidos no RTGRU, sao
apresentados no quadro seguinte e cujos pressupostos utilizados s&o descritos nos pontos seguintes.

valores em euros

Proveitos Permitidos RU 2017 2018 2019 2024 2025 2026

Custo de Capital (+) 34 899 47 703 -7505 -137720 38772 45 055
Custos de Exploragao (+) 406 742 437 138 398 243 624 684 792125 801157
Receitas Adicionais (-) 4278 62 649 12 216 131682 122 474
Beneficios de Atv. Complementares (-) 0 0 0 0 0 0

Total (=) 437 363 484779 390090 474748 699 215 723 738

Figura 55 - Servico RU - Proveitos Permitidos
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5.1.1.1 Custos de Capital

Os custos de capital (CCaz) do Servico RU previstos no ano de 2026 e a respetiva base de ativos regulados (BAR), apurados de acordo com a seguinte
expressao: ativos liquidos = ativos brutos — amortizagbes acumuladas, sdo apresentados nos quadros seguintes:

valores em euros valores em euros
Base Ativos Regulados BAR An 255392 367363 280229 207783 404 553 395563 2017 2018 2019 2024 2025 2026
Taxa de Remuneragao Anual re 2,00% 2,00% 2,00% 2,00% 2,00% 3,05% Ativo Bruto
Amortizagdes AmAn 29791 40 356 -13109 -141876 30 681 32990 Saldo Inicial 906 537 906 537 1058865 1147 130 838261 1065712
Custo de Capital = BAR x re + Am 34 899 47 703 -7505 -137720 38772 45 055 Aumentos / Diminuigdes 0 1562327 -100244  -308 869 227 451 24 000
Figura 57 - Servigo RU - Custo de Capital Saldo Final 906 537 1 058 865 958 620 838 261 1065712 1089712

Amortizagdes Acumuladas

Saldo Inicial 621 354 651 145 691 501 772 354 630478 661 159
O ativo liquido foi estimado tendo por base os ativos brutos e amortizagdes Amortizagses do Exercicio 29791 40356  -13109 141876 30681 32990
acumuladas do Servigco RU em 2024 e previstos nos anos de 2025 e 2026, bem  Saldo Final K SN GoRm GDOE T ED)  EHRE
como, a aplicacdo das taxas médias de amortizagdo por tipologias de ativos ]/ | B |
Conforme tabela abaiXO. Figura 56 - Servigo RU - Base de Ativos Regulados
A taxa de remuneragdo anual dos ativos regulados foi definida com base a valores em euros
projecéo da taxa de rendibilidade das obrigagbes do tesouro a 10 anos no ano de
2026, apresentada nas recomendacoOes tarifarias da ERSAR para efeitos de 2 2022 AvE A 2 2026
elaboragdo das propostas de revisao tarifaria para o ano de 2026. Contentores 15183 0 10007 14339 22600 24000
Maquinas 0 156 566 0 0 4051 0
Compostores 0 0 4517 0 0 0
Imobilizado Bruto 1058 865 Reparagées 0 0 0 4859 0 0
Amortizagdes do Exercicio 40 356 Parque Reciclagem (Espinheira) 0 0 0 0 200800 0
e 3.8% Total 15183 156 566 14 524 19 197 227 451 24 000

Figura 59 - Servigo RU - Plano de Investimentos
Figura 58 - Servigo RU - Taxa Média de Amortizagdo
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5.1.1.2 Custos de Exploragao

Os custos de exploragéo (CEa) do Servigo RU registados nos anos de 2017 a 2019 e 2024, e os previstos nos anos de 2025 e 2026, sao apresentados

no quadro seguinte:

Custos de Exploragao 2017

Tratamento de Residuos em Alta 106 640
Outros Subcontratos 12 203
Outros FSE 99 849
CMVMC 38 254
Gastos com Pessoal 128 724
Outros Gastos 0
Gastos com TGR 21072

Total 406 742

2018
103 672
39 755
96 184
36 723
139 769
0
21035
437 138

2019
115423
17 808
73612
41178
119197
5123
25902
398 243

2024
213 414
41126
152 686
50 816
102 820
0
63 822
624 684

Figura 60 - Servigo RU - Custos de Exploragdo

valores em euros

2025
303 295
54 233
155 684
65 574
104 864
2678
105 796
792 125

2026
305712
54 750
158 487
66 098
106 752
2719
106 639
801 157

Os custos de tratamento de residuos em alta foram estimados de acordo com as proje¢des de toneladas de residuos a recolher no ano de 2026 e
respetiva distribuigcdo por tipologia de residuo, tendo em consideracdo as metas de prevencgao de residuos previstas no art. 21° do RGGR (Decreto-
Lei n.° 102-D/2020) e a aplicagao do tarifario da ERSUC em vigor no ano de 2025, atualizado com a inflagao (76,88 eur/ton).

valores em euros

Tratamento de Residuos em Alta 2017 2018 2019 2024 2025 2026

Residuos Indiferenciados 105105 102392 113296 209 524 298933 301271 Residuos Indiferenciados

REEE, OAR, Pilhas, Acumuladores 308 345 768 1947 2184 2223 REEE, OAR, Pilhas, Acumuladores

Téxteis 595 404 355 264 296 301 Téxteis

Volumosos para Reciclagem 632 532 1004 1679 1883 1916 Volumosos para Reciclagem
Total 106 640 103672 115423 213 414 303295 305712

™ Residuos Urbanos recolhidos pela Entidade Gestora

Figura 61 - Servigo RU - Recolha e Tratamento de Residuos

Total

Recolha de Residuos (ton) 2017

3664

3718

2018 2019 2024 2025 2026
3794 3835 3120 3970 3930
13 26 29 29 29
15 12 4 4 4
20 34 25 25 25
3841 3907 3178 4028 3988

Os custos com outros subcontratos, referentes as prestacées de servigos de recolha e transporte de residuos indiferenciados e de lavagem de
contentores, foram estimados de acordo com os seguintes pressupostos:

¢ A estimativa de toneladas de residuos indiferenciados a recolher em 2026;

e As lavagens de contentores estimadas com base no numero de contentores com capacidade igual ou superior a 800 litros estimados em 2026
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€ 0 numero anual de 2 lavagens por contentor;

o Os custos unitarios dos subcontratos, atualizados de acordo com a taxa de inflagdo prevista para os anos de 2025 e 2026.

Lavagens de Contentores 2017 2018 2019 2024 2025 2026 Recolha Indiferenciada 2017 2018 2019 2024 2025 2026

Contentores * 1014 1022 1067 1181 1181 1181  Residuos Recolhidos (ton.) 3718 3841 3907 3178 4028 3988
Lavagens por Contentor 2,0 1,8 1,9 1,3 1,9 1,9 Horas por Tonelada (hora/1000 ton) 101 158 86 227 227 227
Lavagens de Contentores ** 2074 1836 2080 1562 2280 2280 N.°Horas/ano 376 608 336 720 913 904
Custo de Lavagem (eur/lav.) 1,76 5,20 2,76 3,66 3,72 3,79  Custo Hora (eur/hora) 22,77 49,69 35,90 49,19 50,12 51,03

Total 3643 9 541 5745 5709 8491 8 644 Total 8 560 30 214 12 063 35417 45742 46 106
* Contentores iguais ou superiores a 800L | ** Outsourcing (' Residuos Urbanos recolhidos pela Entidade Gestora

valores em euros

Outros Subcontratos (U] 2017 2018 2019 2024 2025 2026

Recolha Indiferenciada 8 560 30214 12 063 35417 45742 46 106
Lavagens de Contentores 3643 9541 5745 5709 8 491 8 644
Total 12 203 39 755 17 808 41126 54 233 54 750

(™ Residuos Urbanos recolhidos e Lavagens executadas por Prestador de Servigos

Figura 62 - Servigo RU - Subcontratos

Os gastos com TGR foram estimados de acordo com os seguintes pressupostos:

¢ As toneladas estimadas de residuos a recolher em 2026, ndo destinados a reciclagem (ou destinados a aterro) e que ndo sao objeto de
valorizagao;

o O valorda TGR em 2026 de acordo com o definido no artigo 58° do Regime Geral de Gestao de Residuos, na sua redagao atual.

valores em euros

Taxa Geral de Residuos (TGR) 2017 2018 2019 2024 2025 2026  Residuos indiferenciados e

monos / montros ndo destinados a

Residuos Recolhidos (ton.) 3718 3841 3907 3178 4028 3988 reciclagem
Residuos sujeitos a TGR (%) 83,41% 83,41% 83,41% 75,06% 75,05% 75,05% @ Artigo 58° do Regime Geral de
Gestéao de Residuos (RGGR) com a
Residuos para Reciclagem 3101 3204 3 259 2 385 3023 2993 redagio dada pela Lein.°82-
D/2014, de 31 de dezembro, e pelo
Custo TRH (eur/ton) 6,79 6,57 7,95 26,76 35,00 35,63

Decreto-Lei n.° 92/2020, de 23 de
outubro. O Decreto-Lei n.° 102-
D/2020, de 10 de dezembro, define
o valor de TGR a cobrar até 2025.

Total 21072 21035 25902 63 822 105796 106 639

Figura 63 - Servigco RU - Taxa de Gestdo de Residuos
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¢ Os gastos com pessoal foram estimados considerado a manutencao da afetacdo dos trabalhadores ao

Servico RU perspetivada pelo Municipio para o ano de 2026, e com os respetivos encargos previstos ao Quadro go Gastos com
longo do ano (remuneragdo base + subsidios de férias e Natal, subsidios de transporte e de refeigdo, C*°9°MaFrefissional  pogoqx Pessoal”
subsidios de turno e horas extraordinarias, abono para falhas, contribuicbes para a CGA e Seguranca Social gxecutivo 0.1 5583
e outros encargos), atualizados de acordo com a inflagao prevista. Chefe de Divisio 02 2407
Técnico Superior 0,1 10 383
Os custos do Servigo RU referentes a combustiveis, comunicagbes, seguros, conservacao e reparagado foram ..~ 06 13865
projetados de acordo com os seguintes pressupostos: Encarregado Operacional 00 0
2017 Total 7,7 106 752
Combustiveis
Residuos Recolhidos (ton.) 3718
Quilémetros por Tonelada (kms/ton) 16
Quilémetros Percorridos (kms) 58 730
Custo Combustivel (eur/100kms) 64,60
Comunicagdes
N° de Clientes 8 658
Custo Unitario (eur/clt) 1,13
Seguros
N° de Viaturas 2
Custo Unitario (eur/viat) 735,98
Conservacgao e Reparagao
N° de Viaturas e Contentores 1016
Custo Unitario (eur/viat) 39,95

2018

3841
14
55214

66,07

8030

1,28

2
959,95

1024
49,00

2019

3907
15
58 293

69,96

8779
1,19

2

701,27

1069
37,36

2024

3178

61432

82,39

8 556

0,37

3
603,67

1184

17,42

2025

4028

77 861

83,95

8817

0,37

615,14

1184

17,76

2026

3988

77 094

85,46

8817

0,38

626,21

1184
18,07

* Contentores iguais ou superiores a 800L

Figura 64 - Servico RU - Pressupostos de Outros Custos

5.1.1.3 Receitas Adicionais

* De acordo com a afetagéo prevista ao Servigo

Figura 65 - Servigo RU - Gastos com Pessoal

Os restantes custos operacionais do Servigo RU foram estimados com base
nos custos suportados no ano de 2024, atualizados de acordo com a inflacao
prevista para os anos de 2025 e 2026, nomeadamente, os referentes a
outros consumiveis, material de escritorio, rendas e alugueres, limpeza,
higiene e conforto, trabalhos especializados, entre outros.

As receitas adicionais (RAda:) do Servigo RU previstas no ano de 2026, incluem essencialmente a cobranga (repercussédo) da TGR aos utilizadores
finais estimada de acordo com os consumos de agua a faturar e os custos previsionais com esta taxa.
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valores em euros

TGR 2017 2018 2019 2024 2025 2026

m3 de agua faturados 714760 659885 682904 684 521 684 521

Valor da TGR (eur / m3) 0,0295 0,0319 0,0379 0,1546 0,1558
Total 21072 21035 25902 105796 106 639

Figura 66 - Servico RU - Receitas Adicionais

5.1.2 Reparticdo da Recuperagao dos Proveitos Permitidos

A recuperacao dos proveitos permitidos do Servigo RU é realizada através da aplicacido de tarifas de disponibilidade (tarifa fixa) e de tarifas variaveis
(utilizagéo efetiva do Servigo) aos utilizadores finais domésticos e ndo-domésticos, nos termos definidos pelo artigo 43.° do RTGRU.

O Municipio de Penacova enquanto Entidade Titular e Gestora do Servico RU é responsavel pela defini¢cao da:
o Reparticdo da recuperacao dos proveitos permitidos totais entre tarifa fixa e tarifa variavel;

¢ Distribuicao da tarifa fixa e variavel entre utilizadores domésticos e ndo-domésticos.

Para determinacao das tarifas fixas e variaveis do Servico RU, os proveitos permitidos parciais resultantes da reparticio definida entre tarifa fixa e
variavel, e subsequentemente da distribui¢gado entre utilizadores domésticos e ndo-domésticos, s&o divididos:

¢ Pelo numero estimado de utilizadores finais para determinacao da tarifa fixa;

e Pelos consumos previsionais de agua para determinacao da tarifa variavel.
No ambito da proposta de atualizagao do Tarifario de RU indexado ao consumo de agua, a recuperagao dos proveitos permitidos estimados do Servigo

RU do Municipio de Penacova no ano de 2026, foi repartida entre a tarifa fixa e a tarifa variavel, e subsequentemente entre utilizadores domésticos e
nao-domésticos, de acordo com as percentagens apresentadas de seguida:

Reparticao Tarifa Fixa / Variavel Reparticao Tarifa Fixa Reparticao Tarifa Variavel

Tarifa Fixa 75% Doméstico 73% Doméstico 80%
Tarifa Variavel 25% Nao-Doméstico 27% Nao-Doméstico 20%
Total 100% Total 100% Total 100%

Figura 67 - Servigo RU - Reparticdo da Recuperagao dos Proveitos Permitidos
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5.1.3 Modelo Tarifario RU — Tarifa Fixa e Variavel — Indexado ao Consumo de Agua

A determinagdo das tarifas fixas e variaveis do Servigo RU indexadas ao consumo de agua, nos termos do Artigo 43.° do RTGRU é apresentada no
quadro seguinte:

Determinagao das Tarifas do Servigo de RU - Indexado ao Consumo de Agua (art. 43° do RTGRU)

Proveitos Repartl(\;lao."l'arllfa Bixal/ Repartigédo por Tipo de Utilizador
Permitidos ariave Nimero de Utilizadores e Tarifas do Servigo de RU
?:ufng Tarifa % valor Utilizador 7 | Ve Gonsumos (m3) feures
(euros) (euros)
A B C=BA D E=D*C F G=EF
Tarifa Domésticos 73% 395 598 N° de Domésticos 2923 833 Tarifa Fi Domeésticos 0,1353
Fiea 75% 542658 Utilizadores ?e'""a, di;’;a
N&o-Domésticos 27% 147060 (util/dias/ano) Nzo-Domésticos 294 251 Nao-Doméstico  0,4998
723 738
Tarifa Domésticos 80% 144 266 G A Domésticos 571792 Tarifa Domésticos 0,2523
Variavel 25% 181079 °:‘::I"::j) Variavel
Nio-Domésticos 20% 36813 Nao-Domésticos 112729 (eur/m3)  Nzo-Doméstico 0,3266
Total 723 738 Total 723 738

Figura 68 - Servigo RU - Determinagéo das Tarifas - Indexadas ao Consumo de Agua

As diferenciagdes tarifarias respeitantes aos tarifarios sociais doméstico e nao-doméstico foram definidas de acordo com o estipulado no Artigo 22.°
do RTGRU e do Decreto-Lei n.° 147/2017, de 5 de dezembro, que estabelece o regime da tarifa social relativa a prestagdo dos servigos de aguas.

5.1.4 Modelo Tarifario RU — Tarifa Fixa e Variavel — PAYT

O Modelo Tarifario PAYT foi desenvolvido tendo em consideragao a sua aplicagao exclusivamente a utilizadores ndao-domésticos.

Os proveitos permitidos do Servigo RU estimados no ano de 2026, a recuperar através do Modelo Tarifario de Sistema PAYT, apresentados no quadro
seguinte, correspondem a diferenga entre:

valores em euros

e Os proveitos totais permitidos do Servico RU estimados para o ano 2026 (ponto PRI 59 GIEE [HEUHLEE [FERnliEED 6 Samie MU perlised e L EniEnE
5 1 1) e Tarifario Indexado ao Consumo AA Utilizadores Domésticos 539 864

Tarifario PAYT Utilizadores Nao-Domésticos 183 874
¢ Os proveitos estimados a partir da aplicagdo do Modelo Tarifario indexado ao

consumo de agua aos utilizadores domésticos (ponto 5.1.3).

Total 723738

Figura 69 - Servico RU - Repartigao de Proveitos por Modelo Tarifario
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A reparticao da recuperacao dos proveitos permitidos entre a tarifa fixa e tarifa variavel é idéntica a apresentada do Modelo Tarifario RU indexado ao
consumo de agua, pelo que a tarifa fixa sera idéntica nos dois modelos.

Os proveitos permitidos e estimados do Servico RU para o ano 2026, a recuperar através da aplicacdo do Modelo Tarifario de Sistema PAYT aos
utilizadores ndo-domésticos totalizam 178.015 euros.

A proposta de atualizacdo do modelo tarifario do Servigo RU (tarifa fixa e variavel) de Sistema PAYT determinado nos termos do art.° 432 do RTGRU
€ apresentada no quadro seguinte:

Determinagao das Tarifas do Servigo RU - PAYT (art. 43° do RTGRU)

Proveitos  Repartigdo Tarifa Fixa / Variavel Numero de Utilizadores Nao
Permitidos Domésticos e Volumes de Tarifas do Servigo de RU
RU 2026 Valor Residuos (euros)
(euros) Tarifa % Consumos (litros)
(euros)
A B C=B*A F G=EF
o - P
Tarifa Fixa 80% 147060 ~ NdeUtilizadores g, 5, TarifaFixa 4 j998
(util / dias / ano) (eur/ dia)
183874 Tarifa
Tarifa 20% 36813  volumesdeResiduos ;.95 779 yarisver  0,0036
Variavel (litros / ano)

(eur/Its)
Total 183 874

Figura 70 - Servico RU - Determinacdo das Tarifas PAYT
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5.2 FUNDAMENTAGAO DAS TARIFAS DE SERVIGOS AUXILIARES

5.2.1 Enquadramento Legal e Normativo

A Lein.°73/2013, de 3 de setembro, na sua redacgao atual, que estabelece o Regime Financeiro das Autarquias Locais e das Entidades Intermunicipais
(RFAL), subordinou, na alinea d) do seu artigo 14.°, que o produto da cobranga de taxas e precos resultantes da concesséo de licengas e da prestacao
de servigos pelo municipio, constituem receitas dos Municipios.

A Lei n.° 53-E/2006, de 29 de dezembro, na sua redagao atual, que estabelece o Regime Geral das Taxas das Autarquias Locais (RGTAL), consagra
no seu artigo 4.° o principio da equivaléncia juridica. De acordo com este principio, o valor das taxas das Autarquias Locais ¢é fixado tendo em conta o
principio da proporcionalidade, ndo devendo ultrapassar o custo da atividade publica local ou o beneficio auferido pelo particular. O n.° 2 do mesmo
artigo admite que as taxas, respeitando a necessaria proporcionalidade, podem ser fixadas com base em critérios de desincentivo a pratica de certos
atos ou operacgdes.

O legislador veio igualmente consagrar, na referida legislagédo, que para a definicdo das taxas a aplicar pelas autarquias locais, deve ser conferida a
prossecucao do interesse publico local e a satisfacdo das necessidades das autarquias locais, sobretudo no que concerne a promocéao de finalidades
sociais e de qualificagao urbanistica, territorial e ambiental.

A Lei n® 75/2013, de 12 de setembro, na sua redagéo atual, que estabeleceu o novo regime juridico das autarquias locais e da transferéncia de
competéncias do Estado para as autarquias locais e para as entidades intermunicipais, define no seu artigo 23° como atribuigdo dos Municipios, o
ambiente e o saneamento basico.

5.2.2 Metodologia

As nossas metodologias de reconhecimento internacional, assentam
também e imperativamente na legislagdo e quadros regulamentares em
vigor, neste caso em concreto, nos diplomas referenciados no ponto
anterior, em particular no RGTAL e RFAL.

Conforme estabelecido nos n.*s 1 e 2 do artigo 21° do RFAL, a definigao
do valor das taxas e dos precos tem uma base/indexante inerente ao
custo da atividade publica local, num ambiente de eficiéncia operacional,
assente nos principios e perspetivas descritos na figura ao lado.

Figura 71 - Principios e Perspetivas de Definicdo de Taxas e Pregos
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O RFAL prevé:

¢ Na alinea d) do artigo 6.°, o principio da autonomia financeira das autarquias locais, onde estas podem liquidar, arrecadar, cobrar e dispor das
receitas que por lei Ihes sejam destinadas;

¢ No artigo 20.°, "Taxas dos Municipios", que os Municipios podem criar taxas nos termos do regime geral das taxas das autarquias locais. A
criacdo de taxas pelos Municipios esta subordinada aos principios da equivaléncia juridica, da justa reparticdo dos encargos publicos e da
publicidade, incidindo sobre utilidades prestadas aos particulares, geradas pela atividade dos Municipios ou resultantes do beneficio econdmico
decorrente da realizag&o de investimentos municipais.

O RGTAL, prevé:
o No artigo 17.°, que as taxas atualmente praticadas sejam revistas, em conformidade com o regime juridico nele disposto;

¢ No artigo 3.°, que as taxas das autarquias locais sao tributos que redundam da prestacao concreta de um servigo publico local, na utilizagao
privada de bens do dominio publico e privado das autarquias locais ou na remogao de um obstaculo juridico ao comportamento dos particulares,
quando tal seja atribuicdo das autarquias locais, nos termos da lei;
o No seu artigo 4.°, os principios gerais que definem que o valor das taxas das autarquias locais é fixado de acordo com:
o O principio da proporcionalidade e nao deve ultrapassar o Custo da Atividade Publica Local ou o Beneficio auferido pelo particular; e

o A possibilidade que as taxas possam constituir um apoio efetivo as politicas locais ao estabelecer que, o valor das taxas, respeitando a
necessaria proporcionalidade, pode ser fixado com base em critérios de desincentivo a pratica de certos atos ou operacgoes.

Deste modo, definimos que o valor apurado de todas as taxas e pregos, das autarquias locais, resultam do seguinte algoritmo:

Benef. 1 +Desinc. 1- CSocial .
.

Figura 72 - Algoritmo de Defini¢do de Taxas e Pregos

em que:

a ) CAPL - Custo da Atividade Publica Local (em euros), medido em situagao de eficiéncia produtiva, ou seja, designadamente os custos diretos
e indiretos, os encargos financeiros, amortizacdes e futuros investimentos realizados ou a realizar pela autarquia local,
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b ) Benef.

— Beneficio auferido pelo particular (valor base igual a 1),

c ) Desinc. — Desincentivo a pratica de certos atos ou operagdes (em percentagem), nomeadamente sobre atividades dos particulares, geradoras
de impacto ambiental negativo na sociedade local;

d ) CSocial — Custo Social suportado pela autarquia (em percentagem), no sentido de incentivar certos atos ou operagdes, nomeadamente
atividades de promog¢ao do desenvolvimento local.

O Custo da Atividade Publica Local (CAPL) é calculado de acordo com a seguinte formula de calculo:

a) CAPL

= (Tm x CMOD) + (Tm x CMV) + (Tm x CMAT) + (Tm x CAM) + (Tm x CINF) + (Tm x OCD) + (Tm x CIND)

em que:

Tm — Tempo médio, em minutos, de execugao das tarefas associadas a cada taxa:

CMOD - custo / minuto direto com mao-de-obra;

CMV - custo / minuto direto com maquinas e viaturas utilizadas;

CMAT - custo / minuto direto com os materiais empregues e utilizados;

CAM - custo / minuto direto com as amortizagdes, de edificios e equipamentos;

CINF - custo / minuto direto com investimentos futuros, associados as taxas em causa;

OCD - custo / minuto com outros custos diretos, quase na sua totalidade correspondentes a FSE (fornecimentos e servigos externos);

CIND - custo / minuto com custos indiretos, que resultam da afetagao de custos considerados nao diretamente imputaveis as unidades
organicas envolvidas na prestacéo dos servicos, e efetuados as mesmas de acordo com um critério de imputacao definido;

Nota: Em alguns casos, e consoante as taxas em apre¢o, os custos podem ser também calculados com base em outras unidades de
medida que ndo os minutos, podendo ser atribuidos as taxas unidades de medida especificas (por hora, dia, metro quadrado, metro
linear, km, metro cubico, toneladas). Esta afetagdo aplica-se sobretudo aos valores referentes a utilizagéo de espagos, equipamentos e
servigos (p.e. fornecimento de agua por meios moveis, limpeza de fossas, recolhas especificas de residuos). Nestes casos, a taxa
comporta uma componente administrativa (associada a tramitagdo do respetivo pedido / inscrigdo), uma componente de ocupagao do
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espaco (por unidade de tempo, distancia ou area) e uma componente material (por agua fornecida, lamas e residuos recolhidos).

b ) O coeficiente de beneficio auferido pelo particular, tem um valor base igual a 1, dado que a maioria das taxas, resultam sobre o principio da

proporcionalidade e ndo deve ultrapassar o CAPL. Este coeficiente de beneficio, assegura as situagdes em que a utilidade prestada na esfera
dos utilizadores privados, podem potenciar situagdes geradoras de rentabilidades ou de direitos, de modo exponencial muito acima do CAPL,
quer seja feita pela desobstrucdo de uma limitagao legal ou acesso a condigdes reguladas, ou de mercados n&o concorrenciais. Embora n&o
seja, muitas vezes facil identificar um elemento ou algoritmo objetivo e quantitativo, que assegure o consenso das partes, este devera ser
objeto de regulacéo local. E importante salientar, que a capacidade de aproveitamento dos direitos, beneficios geram rendimento diferentes,
consoante seja o sujeito passivo;

¢ ) O valor da taxa devera também assegurar, um coeficiente de incentivo ou desincentivo, consoante se pretenda estimular / retrair a ocorréncia

de determinada atividade, pratica ou comportamento, assumindo este coeficiente de valor inferior ou superior a unidade (7), respetivamente.
O coeficiente de incentivo assume, na maioria das vezes, uma matriz de cariz social, correspondendo ao custo social suportado pelo Municipio.

5.2.3 Pressupostos Base Gerais

Assim, em termos especificos, como premissa de base e transversal a todas as taxas e tarifas, foram assumidos os seguintes pressupostos:

Tm — Tempo médio de trabalho por processo, taxa ou prego, de acordo com o mapeamento do processo e tempos facultado pelos servigos
da CMP. Na determinacao do numero de minutos de trabalho anual para os trabalhadores do Municipio utilizou-se a seguinte férmula:

Numero de minutos de trabalho anual = (Nimero de semanas do ano x Numero de dias uteis de trabalho por semana) - (Nimero de dias de
feriados ano + Numero de dias de férias ano) x Numero de horas de trabalho por dia x Niumero de minutos hora, onde:

Numero de semanas do ano (52) e Numero de dias Uteis de trabalho por semana (5);
Numero de dias de feriados ano (70);

Numero médio de dias de férias ano (22);

Numero médio de dias de absentismo ano (2);

O O O O O

Numero de horas trabalho por dia (7) e NUmero de minutos hora (60);

As projecdes de consumos de agua, volumes de aguas residuais e toneladas de residuos no ano de 2026, tendo em consideracéo os
niveis de atividade nos anos de 2024 e 2025, e o perfil de atividade (utilizadores e consumos) obtido a partir dos ficheiros mensais de faturagao
disponiveis dos anos de 2024 e 2025;

Os custos estimados dos Servigos no ano de 2026, designadamente:
o CMOD - Custo direto com Mo de Obra por minuto / m?® / tonelada — foram considerados os custos totais estimados com pessoal de
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acordo com a respetiva afetacao prevista aos Servigos de AA, AR e RU, bem como, as projegcdes de consumos de agua, volumes de aguas
residuais e de toneladas de residuos. Os custos com pessoal incluem encargos com remunerag¢des (CGA, Seguranga Social, subsidio de
refeicdo e outros encargos);

o CMV - Custo direto com Maquinas e Viaturas por minuto / m? / tonelada — foram considerados os custos com combustiveis,
manutencdo, seguros, amortizagdes e aluguer de equipamentos;

o CMAT - Custo direto com os Materiais por minuto / m? / tonelada — foram considerados os custos de aquisicdo ou produgdo dos
materiais empregues e utilizados;

o CAM + CINF - Custo direto com as Amortizacdes e Investimentos Futuros por minuto / m?/ tonelada, de edificios, infraestruturas e
equipamentos — foram considerados os custos totais com amortizacées das infraestruturas e equipamentos afetos ao Servigcos incluindo
os investimentos previstos nos anos de 2025 e 2026, e as amortizacbes dos bens comuns a todos os servicos do Municipio,
nomeadamente, as instalacdes do Municipio e equipamentos administrativos;

o CEF - Custo direto com os Encargos Financeiros por minuto / m? referentes a empréstimos contraidos — foram considerados os
encargos financeiros afetos aos Servicos de AA, AR e RU, conforme aplicavel;

o OCD - Custo direto com Outros Custos Diretos por minuto / m3, quase na sua totalidade correspondentes a fornecimentos e servicos
externos afetos aos Servigos de AA, AR e RU;

o CIND - Custo com Custos Indiretos — foram considerados os custos indiretos e comuns do Municipio afetos aos Servigos de AA, AR e
RU.
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5.2.4 Abastecimento de Agua

Neste ponto é apresentada a fundamentagdo econdémico-financeira das taxas e pregos constantes na proposta tarifaria dos servicos auxiliares do
Servigo AA, de acordo com a metodologia e pressupostos enunciados nos pontos anteriores e a informacgao facultada e enunciada no ponto 5.2.3, do
presente relatorio.

Fundamentagéo Eco

CUSTO DA ATIVIDADE PUBLICA LOCAL (CAPL)

Beneficio Incentivo /

Valor da Custos Diretos
Auferido pelo  Desincentivo Custo Social
. Taxa / Prego L Amort. e Custos Particul S tad
Tarifario Servigos Auxiliares - Abastecimento de Agua Mio-de-Obra Maquinase . Lic Encargos T @GS Total Indiretos Sactian IPEAEED
viaturas financeiros ;
Futuros
- - C=Tmx _ _ _ _ _
M= 1*J*K*L LEuDg BSUmE custolmin + LHUL S Fetmx ] IS J =1+ coef (ind) K=1+% L=1-%
custo/min custo/min " +E+F custo/min
Cunit. Mat
Servigos Gerais
1. Realizacdo de vistorias aos sistemas prediais un. 33,6243 € 15,19 € 7,93 € 9,74 € - € 439 € 17,68 € 54,94 € 0,02 € 54,96 € 1,00 0% 39%
2, Informag&o sobre o sistema publico de abastecimento em plantas de localizagdo un. 0,0000 € 20,26 € 10,57 € 12,98 € - € 5,86 € 23,57 € 73,25 € 0,03€ 73,28 € 1,00 0% 100%
3. Emiss&o de aviso a notificar da intengao de interrupgéo de fornecimento un. 2,5450 € 3,80 € 1,98 € 2,43 € - € 1,10 € 4,42 € 13,73 € 0,01 € 13,74 € 1,00 0% 81%
4 Interrupgéo do servigo por incumprimento do utilizador un. 58,6547 € 10,13 € 529€ 6,49 € - € 2,93 € 11,79 € 36,62 € 0,01€ 36,64 € 1,00 60% 0%
5. Restabelecimento do servigo por incumprimento do utilizador un. 58,6547 € 10,13 € 529 € 6,49 € - € 2,93 € 11,79 € 36,62 € 0,01 € 36,64 € 1,00 60% 0%
6. Suspens&o do servigo a pedido do utilizador un. 51,0040 € 10,13 € 529 € 6,49 € - € 2,93 € 11,79 € 36,62 € 0,01€ 36,64 € 1,00 39% 0%
7 Restabelecimento do servigo a pedido do utilizador un. 51,0040 € 10,13 € 529€ 6,49 € - € 293 € 11,79 € 36,62 € 0,01€ 36,64 € 1,00 39% 0%
8. Leitura extraordinaria de consumos de agua un. 8,4049 € 3,80 € 1,98 € 243 € - € 1,10 € 4,42 € 13,73 € 0,01 € 13,74 € 1,03 0% 41%
Verificagdo extraordinaria de contador a pedido do utilizador, salvo quando se
9. . q a Eom [ n m un. Orgamento n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. na. n.a. n.a. na. n.a. n.a. n.a.
comprove a respetiva avaria por motivo ndo imputavel ao utilizador
19, lioacdo temporéria 8o sistema publico, BEWIAD [E1E T 15,9693 € 22,79€ 11,80 € 14,61€ - € 6,59 € 26,52 € 82,40 € 003€ 82,44 € 1,00 0% 81%
estaleiros e obras e zonas de concentragdo populacional temporaria
1 Fornecimento de agua em autotanques (salvo quando justificado por interrupgées de
. fornecimento, designadamente em situagées em que esteja em risco a satde publica)
11.1.  Valor fixo un. 13,7958 € 15,19 € 7,93 € 9,74 € - € 4,39 € 17,68 € 54,94 € 0,02 € 54,96 € 1,00 0% 75%
11.2  Valor variavel m 1,9545 € n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
12. Outros servigos a pedido do utilizador * un. Orgamento n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Ramais e Ampliagées
13. Ampliagdo da rede (s/ ramal) Orgamento n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
14.  Ramal PEAD
14.1  Ramal até 20m de extensao un. 0,0000 € 62,05 € 32,38 € 414,14 € - € 17,94 € 72,20 € 598,70 € 0,09 € 598,79 € 1,00 0% 100%
14.2  Por cada metro além dos 20m ml 78,8509 € 68,38 € 35,68 € 99,98 € - € 19,77 € 79,56 € 303,37 € 0,10 € 303,47 € 1,00 0% 74%
14.3  Outros ramais para o mesmo utilizador un. 236,5528 € 68,38 € 35,68 € 418,19 € - € 19,77 € 79,56 € 621,59 € 0,10 € 621,69 € 1,00 0% 62%
15. Mudanga do local do contador
15.1  Por motivo imputéavel ao utilizador * un. Orgamento n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. na. n.a. na. n.a. n.a. n.a. n.a.
15.2  Para o limite da propriedade * un. 0,0000 € 18,99 € 9,91€ 12,17 € - € 549 € 22,10€ 68,67 € 0,03 € 68,70 € 1,00 0% 100%

* Orgamentado de acordo com os custos por deslocagao, por m&o-de-obra e materiais

Figura 73 - Servigo AR - Fundamentagédo Econémica e Financeiras das Tarifas dos Servigos Auxiliares
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Atualizagéo dos Tarifarios dos Servigos de AA, AR e RU e Fundamentagao da Viabilidade Econémica e Financeira

5.2.5 Saneamento de Aguas Residuais

Neste ponto é apresentada a fundamentacdo econdmico-financeira das taxas e precos constantes na proposta tarifaria dos servigos auxiliares do
Servico AR, de acordo com a metodologia e pressupostos enunciados nos pontos anteriores e a informagao facultada e enunciada no ponto 5.2.3, do
presente relatorio.

Fundamentagao Ecol caeF
CUSTO DA ATIVIDADE PUBLICA LOCAL (CAPL)

Valor da Custos Diretos Beneficio _ . Incentivo /
Auferido pelo  Desincentivo Custo Social

Taxa / Prego L Amort. e Custos ¢
Tarifario Servigos Auxiliares - S de Aguas Resid! Mio-de-Obra Maquinase . .o Encargos e s o] Indiretos 5L Particular Suportado
viaturas financeiros i
Futuros
A=Tmx B=Tmx C=Tmx D=Tmx E=Tmx F=Tmx  G=A+B+C+D  H=Tmx
M= I1*J*K*L . N custo/min + " A a A I1=G+H J =1+ coef (ind) K=1+% L=1-%
custo/min custo/min = +E+F custo/min
Cunit. Mat
Servigos Gerais
oo [RoHEEED GO VEEHED GM CHEEEs 6O EHEmED [CHES © COmEENES ¢ o 37,8274 € 10,29 € 8,03 € 472¢€ 6,99 € 0,66 € 52,66 € 83,35€ 0,02€ 83,38 € 1,00 0% 55%
saneamento a pedido dos utilizadores
2. Informag&o sobre o sistema publico de saneamento em plantas de localizagdo un. 0,0000 € 6,86 € 535€ 3,14 € 4,66 € 0,44 € 35,11 € 55,57 € 0,01 € 55,58 € 1,00 0% 100%
3. Emiss&o de aviso a notificar da intengao de interrupgéo de recolha un. 2,5450 € 2,57 € 2,01€ 1,18 € 1,75 € 0,17 € 13,16 € 20,84 € 0,01 € 20,84 € 1,00 0% 88%
4. Desobstrucao de sistemas prediais e domiciliarios de saneamento un. 35,3147 € 10,29 € 8,03 € 4,72 € 6,99 € 0,66 € 52,66 € 83,35 € 0,02 € 83,38 € 1,00 0% 58%
5. Instalagéo de medidor de caudal e sua substituigao * un. Orgamento n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Verificagdo extraordinaria de medidor de caudal a pedido do utilizador, salvo quando
6. N . AN - . un. Orgamento na. na. n.a. na. na. na. n.a. na. n.a. n.a. n.a. n.a.
se comprove a respetiva avaria por motivo n&o imputavel ao utilizador
7. Leitura extraordinaria de caudais rejeitados por solicitagéo do utilizador un. 8,4049 € 2,57 € 2,01€ 1,18 € 1,75 € 0,17 € 13,16 € 20,84 € 0,01€ 20,84 € 1,00 0% 60%
8 Limpeza de fossas séticas a partir da 42 limpeza anual (Nota: habitagdo sem rede de
E saneamento disponivel e o utilizador suporte mensalmente o servico de saneamento)
8.1 Valor Fixo un. 36,8041 € 515 € 4,01€ 2,36 € 3,50 € 0,33€ 26,33 € 41,68 € 0,01€ 41,69 € 1,00 0% 12%
8.2 Valor Variavel m3 1,6979 € - € - € - € - € - € - € - € 192 € 1,92 € 1,00 0% 12%
9 Limpeza de fossas séticas (Nota: habitagdo com rede de saneamento disponivel e
: utilizador sem contrato de servigo de saneamento)
9.1 Valor Fixo un. 52,5772 € 515 € 4,01€ 2,36 € 3,50 € 0,33 € 26,33 € 41,68 € 0,01 € 41,69 € 1,00 26% 0%
9.2 Valor Variavel m3 1,6979 € - € - € - € - € - € - € - € 1,92 € 1,92 € 1,00 0% 12%
10. Outros servigos a pedido do utilizador * un. Orgamento n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Ramais e Ampliagoes
11. Ampliagao da rede (s/ ramal) * un. Orgamento n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
12. Ramal PEAD incluindo a caixa domiciliaria
121 Ramal até 20m de extensao un. 0,0000 € 42,03 € 32,78 € 331,23 € 28,56 € 2,71€ 215,02 € 652,34 € 0,09€ 652,43 € 1,00 0% 100%
12.2  Por cada metro além dos 20m ml 105,1347 € 46,32 € 36,12 € 102,34 € 3147 € 2,99 € 236,97 € 456,21 € 0,10 € 456,31 € 1,00 0% 7%
12.3  Outros ramais para o mesmo utilizador un. 315,4040 € 46,32 € 36,12 € 333,20 € 31,47 € 2,99 € 236,97 € 687,07 € 0,10 € 687,17 € 1,02 0% 55%

* Orgamentado de acordo com os custos por deslocagéo, por mao-de-obra e materiais

Figura 74 - Servigo AR - Fundamentagédo Econémica e Financeiras das Tarifas dos Servigos Auxiliares
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Atualizagéo dos Tarifarios dos Servigos de AA, AR e RU e Fundamentagao da Viabilidade Econémica e Financeira

5.2.6 Residuos Urbanos

Neste ponto é apresentada a fundamentacdo econdmico-financeira das taxas e precos constantes na proposta tarifaria dos servigos auxiliares do
Servigco RU, de acordo com a metodologia e pressupostos enunciados nos pontos anteriores e a informagao facultada e enunciada no ponto 5.2.3, do

presente relatorio.

Fundamentagao Econdémica e Financeira

Valor da

CUSTO DA ATIVIDADE PUBLICA LOCAL (CAPL)

Custos Diretos

Beneficio Incentivo /
w . y Taxa / Prego o Yo Cu.stos o Au;::tl::llzerlo Desincentivo C::;z;rst::;al
Tarifario Servigos Auxiliares - Residuos Urbanos Mio-de-Obra Maquinase . s Encargos — CES Total Indiretos
viaturas financeiros
Futuros
A=Tmx B=Tmx L D=Tmx E=Tmx F=Tmx  G=A+B+C+D  H=Tmx
N N custo/min + N ) N p I=G+H J =1 + coef (ind) K=1+% L=1-%
custo/min custo/min N +E+F custo/min
Cunit. Mat
1. Desobstrucao e lavagem de condutas prediais de rejeicdo de residuos un. 51,6860 € 13,60 € 20,79 € 0,05 € € 3,95 € 28,49 € 66,89 € 0,02 € 66,91 € 1,00 0% 23%
2. Outros servigos a pedido do utilizador * un. Orgamento n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
* Orgamentado de acordo com os custos por deslocagéo, por mao-de-obra e materiais

Figura 75 - Servigo RU - Fundamentagdo Econémica e Financeiras das Tarifas dos Servicos Auxiliares
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